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 کیدهچ
کشور  ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀهدف پژوهش حاضر ارائ

نظر مو از  دارد یفیتوص-یاکتشاف تیو ماه است یریتفس میاساس پارادابرپژوهش این است. 
روش از ها، به داده یابیمنظور دست. بهردیگیقرار م یکاربرد یهاپژوهش ۀدر دست زیهدف ن

با  ادیبنداده ۀیاز روش نظر ،یفیها در بخش کداده لیتحل ی. براشده است تفادهاس ختهیآم
 یمعادلات ساختار یسازاز روش مدل ،یو در بخش کمّ نیمند اشتراوس و کوربنظام افتیره

کد  ۵3 ،تیو در نها یکد محور 2۱۵ ه،یکد باز اول ۵۱۱. از مجموع ه استبهره گرفته شد
مقوله(،  9) یعل   طیشرا یعد اصلپژوهش روابط پنج بُ نیا یهاافتهی. شد یبندمقوله یانتخاب
 امدهایو پ ،مقوله( ۱۵مقوله(، راهبردها ) 9گر )مداخله طیمقوله(، شرا 8) یانهیزم طیشرا
 ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یمحور ۀدیمقوله( را حول پد ۱2)

 یتمام رشیپذبر  زین یپژوهش در بخش کمّ جینتا ت،یکشور نشان داده است. در نها
ها، بر جهت یمبتن یاعتبار یهایمش. خطکندتأکید میپژوهش و اعتبار مدل  یهاهیفرض
 کیکلان  یهایمشخط جدانشدنیعنوان جزء مهم و اهداف بانک بهاصول و و  ها،تیاولو
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 یهایمشخط یدر اجرا پژوهش نیا ۀشداز مدل ارائه یبردارو بهره شودیبانک شناخته م
 ثر خواهد بود.ؤم یاعتبار

الحسنه، روش بانک قرض ،یاعتبار یمشخط ،یمشخط یاجرا، اجرا: های کلیدیواژه
 ختهیآم

 JEL: H10 ،H83 ،E51 ،G21 ،H80بندی طبقه
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 283 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 مقدمه ۱
حاصل از آن از  نیقوان ۀو ادار ،سو کیاز  یگذارقانون یندهایاو فرها مشیخط نیب وندیپ

، ۱رو ورسنگ رزیاست )می امور عموم ۀادار اتیمدت در ادبیطولان یبحث ،گرید یسو
به  یدگیرس یرا برا ابیکم اریفشارند تا منابع بسدائماً تحت یاسیس یهانظام (.2۰۰7
 ییتوانا زانیم ،و مبتنی بر همین موضوع دهند صیتخص یتیحاکم ۀدیچیپ یهاچالش

 یعموم یهایمشخط یو اثربخش تیموفق یدشوار برا ۀفیوظ نیا انجام منظوربهها آن
 ده،یچیپی عموم یمشخط ۀعرص .(2۰2۴، 2و کاپلانر ،)هاگ، هورکا مهم است اریبس

و  امدهایجهات مبهم و پر از پ یاریو از بس ،جهتهچند ز،یبرانگآشفته، مخدوش، مناقشه
 یاساس زیدنبال تماهبدر همین راستا و  .(2۰23، 3)آید و موگاندا ناخواسته استب عواق

که ی عموم یمشمجزا از خط یعنصر عنوانبها ( از اجر۱97۴) 4یلداوسکیپرسمن و و
 یک مرحلۀعنوان به یمشخط یاجرا ،در نظر گرفت نهیزم نیدر ا یشروع ۀرا نقط توان آنیم

در  ،حالنیعو در کندیم نییرا تع یمشخط ریکه شکل و تأث یمشخط ندیااز فر تکوینی
، 5)سیجر و گافن است شده رفتهیپذ یخوبقرار دارد، بهم و عمو یمشخط ها،استیاطع ستق

 م،یخلاصه کن یابیارز و ،ااجر ن،یتدو ۀرا در سه مرحل یگذاریمشخط ندیااگر فر(. 2۰22
اجرا  ،امروزه. (۱39۵ ،6یریو شلو ی)الوان دیآیشمار مبه ندیافر نیدر ا لهمرح نیتراجرا مهم

شناخته شده  دهیچیو پ زیبرانگچالش یو چندسطح یچندعامل رییتغ ندیافر کیعنوان هب
عبارت است از  یمشخط یاجرا(. در یک تعریف، 2۰2۱، 7و هاتزل ،)اسمیت، گریث است

از  یشکل تواندیم ،حالنیعقانون است و در کی یعمده که در راستا یاسیس میانجام تصم
 .(۱983، 8یهو سابات انیمازمان) باشد ییقضا ماتیتصم ای ییمهم اجرا یدستورها

                                                                                                                                  
1 Meyers & Vorsanger 
2 Haag, Hurka & Kaplaner 
3 Aiyede & Muganda 
4 Pressman & Wildavsky 
5 Sager & Gofen 
6 Alvani and Shloiri 
7 Smith, Girth & Hutzel 
8 Mazmanian & Sabatier 
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است  مرحلهاین در  رایز ،مرحله است نتریمسلماً مهمگذاری مشیدر خطاجرا  مرحلۀ
اجرا همواره  (.2۰2۰، ۱لیاووو  ی)تسا شودیم لیعمل تبد به گذارانیمشخط هایتین که
 یمشخط ندیاردر ف یاز مراحل ضرور یکیعنوان به ،یهر سازمان خدمات عموم ۀهستدر 

و  ، رزنبلوم)ژانگ آوردیفعل درمرا بهی مشخط یاجراست که طراح نیو ا شود؛محسوب می
چگونگی  اندکی دربارۀ ییموجود راهنما هایپژوهشسفانه متأ، اینوجودبا (.2۰2۱، 2دانگ

دهند؛ ارائه می ،اندطور که نوشته شدهآن، هایمشخط کردناجراییدرآوردن و فعلبه
 هاچگونه سازمان فهمیمب کندکمک میاست که  لیدل نیبه ا ،ژهیوبه ،موضوع نیات اهمی
قضاوت بر آن مورد یاند و اغلب مبتنشده یدهسازمان هایمشخط یاجرا برایکه اساساً  -را 

دنبال به هادولتهمواره،  (.2۰2۰، 3ر)فول میکن یرهبر کارآمد و مؤثر طوربه - رندیگیقرار م
 یبرا یمشخط یاجرا . اگرچهخود هستند یاستیبه اهداف س یابیدست یهتر براب هایراه
 ندیافر نیاست، ا یاتیح هااستیس جیو نتا یگذاریمشخط یهاوعده نیکردن شکاف برپُ
، )هادسون درک نشده است یخوباست و هنوز به یو چندوجه دهیچیخود پ یخودبه

 (.2۰۱9، 4پکهامو  ،هانتر
نظام توان گفت می ،اقتصادی گذاری مربوط به حوزۀمشیدر خطدر همین راستا و 

به ، یاقتصاد یهابنگاه یمالنیتأم ثیکه از ح محور استنظام بانک کی رانیا یاقتصاد
 انیجر نیاز ا رانیا ۀیسهم بازار سرما که یاست تا زمان یهیدارد. بد یکم یاتکا هیبازار سرما

و  لاتیتسه نظام تیوضعو  یاعتبار هایمشیخطنشده است،  ریو فراگ گستردهی مال
و اصلاح  گذاردیم یکلان اقتصاد برجا یرهایبر متغ میبزرگ و مستق یاثر یاعتبارات بانک

نظام  تیموفق(. ۱399)قلیچ و خوانساری،  ردیگیقرار م تیاولو آن در یساختار تیو تقو
 راهبرد نیو تدو لاتیتسه یاعطابخش  مناسب در ستمیسی و اجرا یمستلزم طراح یکبان

و طاهری،  ،شاهچرای، لی)ن است شدهپرداخت لاتیوصول تسه یبرا یشفاف و عمل
به اعتبارات  ،هابانک ژهیوهب ،یو اعتبار یمؤسسات مال ییکه بخش اعظم دارااازآنج(. ۱39۴

 تیاز اهم هاییبخش از دارا نیا ۀو ادار تیریمد شود،مربوط می ییاعطا لاتیتسه و
گفت با  توانیم ،مبنا نیبر ا .(۱399و خاتمی،  ،فردیتقو)خرمی،  برخوردار است یاژهیو

                                                                                                                                  
1 Tsai & Liao 
2 Zhang, Rosenbloom & Dong 
3 Fowler 
4 Hudson, Hunter & Peckham 
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 28۵ کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 تمرکز بر آنمفاهیمی که  نظام بانکی در اقتصاد کشور، یکی از توجه به نقش برجستۀ
مشی مفهوم خط ،کندایفا ای تواند برای دستیابی به اهداف نظام بانکی نقش ویژهمی

 است. ۱اعتباری
 یپول استیمراتب کمتر از سبه را یاعتبار مشیخط پژوهشگرانو  گذارانمشیخط

 کی عنوانی بهاعتبار یمشکه خط گیردت مینشئ از آنجا مشکل اند.شناخته متعارفریغ
 در نظام بانکی ،و در نتیجه است توجه قرار نگرفتهمورد یبانک مرکز در استاندارد یمشخط

مشی کلان، خط ینگاهدر  .(2۰2۱ ،2اورگاچویا)کوالوا و  نشده است تیتثبخوبی نیز به
 یاعتبار طیشرا ،یبانک مرکز یهاییدارا بیدر ترک یراتییتغ جادیدر نظر دارد با ای اعتبار

 ریتأث یاعتبار در بخش خصوص صیتخص ای هیسرما انیکند و بر جر لیرا در اقتصاد تسه
 یفیساختار ک لیتشک یبرا زنی هابانکنگاه خرد،  در از طرف دیگر .(2۰۱9، 3)لی بگذارد
 ،یارزش منابع اعتبار یریگشکل یمحتاطانه برا یکردهایاساس روبر ،یاعتبار یهاییدارا
خود  یداخل یاعتبار مشیخط یاعتبار ۀو دور سکیر یارهایمع، مطابق با و تعادل تیامن
 یراعتبا یمشخط کاز این منظر، ی .(2۰2۱ ورگاچوا،ی)کوالوا و ا کنندیم جادیا را

 نییتع انیمشتر یاعتبار و پرداخت را برا طیست که شراهااز دستورالعمل یامجموعه
 (.2۰۱3 ،4یدوکند )بیم جادیمعوق ا یهاپرداخت یبرا یاقدام روشن ریکند و مسیم

 دییبانک با توجه به تأ یدهوام یهاتیفعال ۀتوسع یبرا یاعتبار مشیخط ن،یبنابرا
اعتماد، قابل رندگانیگانتخاب وام بارۀدر یریگمیل، تصمقبوقابل یاعتبار یهاسکیر

 را ییهاجهت یاز انجام تعهدات اعتبار نانیاطم یبرا ییهاراه و ،وام دیو سررس تیفور
 یرقابت تیموقعو  وام یپرتفو سکیو ر یدر سودآور رییتغ یاندازچشم چنین کند.یم نییتع
 .(2۰2۱ ،اورگاچوی)کوالوا و ا کندیم نییتع را یبانک در بخش پول و اعتبار بازار مال کی

داشته  ی در جهانریگچشم ۀتوسع ریاخ ی چند دهۀط یاسلام یبانکداراز سویی دیگر، 
در  یاتحول عمدهدر ایران،  ۱3۶2بدون ربا در سال  یبانک عملیات قانون بیبا تصو. است
 یاستا، اگرچه روح اصلر نی. در اه استدر جهان آغاز شد یاسلام یهابانک تیفعال ۀنیزم
 ی، اما الگوهااست یبانک اتیحذف ربا از عملو همان بدون ربا مشترک  یهابانک ۀهم
 گریکدیبا  یاند تا حدودبدون ربا انتخاب کرده یهاو بانک کشورها از کیکه هر ییاجرا

                                                                                                                                  
1 credit policy 
2 Kovalova & Iorgachova 
3 Lee 
4 Budde 
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وجود بهبدون ربا  یاز بانکدار یمختلف یهامدل شده استامر موجب  نیو ا تفاوت دارد
می است که در قانون ترین مفاهییکی از مهمالحسنه عقد قرض .(۱393)محرابی،  یایندب

 .بانکداری ایران بر آن تأکید شده است
ی نظام بانکدار کردنیاتیمهم عمل یاز بازوها یکیعنوان الحسنه بهقرض یهاسپرده

 نیا نیتراز مهم یکیرو بوده است. روبه یفراوان یهابا چالش ،گذشته یهاربا، در سال بدون
 لاتیتسه صیتبع آن کاهش تخصها و بهسپرده نیسهم ا یجیکاهش تدر هاچالش
سقف  لیتحم لیدلبه (.۱397نیا و فولادگر، )توحیدی هاستبانک ییاعطا الحسنهقرض

عرضه و مازاد تقاضا  یبا کسر بازار دائماً نیبازار، ا یتعادل متیاز ق ترنییپای متیق
 (.۱398اجی، )ن روستهروب

حسنه از مجموع الهای قرضسهم مجموع سپرده دهدهای آماری نشان میبررسی
ل درصد در سا 33به  ۱3۶3درصد در سال  ۶8دولتی نظام بانکی از های بخش غیرسپرده
کل تسهیلات اعطایی  ه از ماندۀالحسنوام قرض کاهش یافته است. سهم ماندۀ ۱۴۰2
درصد در  3تا  ۱3۶3ل درصد در سا ۱۱دولتی از بخش غیری به سسات اعتبارؤو مها بانک
درصد در سال  ۱۵فقط تا  ،۱387درصد در سال  ۴از  ،و بار دیگر است کم شده ۱38۶سال 
 دۀالحسنه از مجموع سپروام اعطایی قرض افزایش یافته است. سهم ماندۀ ۱۴۰2
طور و به است داشتهوضعیت مناسبی ن ،۱38۶تا  ۱3۶3الحسنه در نظام بانکی از سال قرض

درصد در  38فقط تا  ،۱387درصد در سال  ۱2درصد بوده است و از  8کمتر از  ،میانگین
 ۱افزایش یافته است. ۱۴۰2ل سا

 نیتراز مهم یکیهمواره  الحسنهو مؤثر وجوه قرض ،کارآمد نه،یبه صیتخص ۀنحو
بوده است.  یاعتبار یگذاریمشخط به اهداف مدنظرِ دنیرس یدر راستا یمسائل نظام بانک

با  ،الحسنهگذاران قرضمضاعف در سپرده ۀزیانگ جادیوجوه، علاوه بر ا نیا ۀنیبه صیتخص
 دیجد گذارانجذب سپرده ۀنیگذاران، زمسپرده ۀرخواهانیخ تین نیتأم بارۀدر یسازشفاف
وضع  یو بررس یشناسبیآس طور کلی،به(. ۱۴۰۰ ،یو خلج ی)قائم آوردیفراهم م زیرا ن

خلاهای قانونی،  لیاز قب یمسائل ۀدهندالحسنه نشانمنابع قرض صیو تخص زیموجود تجه
جدی برای گسترش  دۀگذاری، نبود اراهای سرمایهها برای افزایش سود سپردهرقابت بانک

الحسنه از طرف مدیران بانکی، تغییرات فرهنگی و اعتقادی، سقف و تنوع کم قرض
 یهاسپرده ندادنیصتخص (،۱397نیا و فولادگر، حیدیالحسنه )توتسهیلات قرض

                                                                                                                                  
 ۱۴۰3ا، هبخش آمار و داده .ا،ا.ج یبانک مرکز سایتوب ۱
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الحسنه بدون قرض یشدن مصارف متعدد براالحسنه، مشخصقرضوام به  الحسنهقرض
 ها، ضعفکشیقرعه یالحسنه با برگزارقرض یبردن روح معنوبینمناسب، از یبنداولویت
و در  ،اجتماعی یهاا اولویتاساسی مردم و اقشار نیازمند متناسب ب یبه نیازها یگوی پاسخ

 ۱.استعنوان مزدِ کار هنشدن کارمزد بنظر گرفته
بر مسائل علاوهی اعتبار یهایمشخط یدر اجراالحسنه نیز ی قرضهابانکحال، اینبا

های نیافتگی بازار پولی اقتصاد کشور از جنبهتوسعهمانند ها مشابه سایر بانک یو مشکلات
ی راهبرد رات و نظارت بر مصرف آن، فقدانیند اعطای اعتبافرا تأمین منابع اعتبارات،

اعتباری در  م پولی و بانکی کشور، سلامت چرخۀگذاری نظاس سیاستمشخص در رأ
 هایبرخی از عملیات انطباق شرعینداشتن (، ۱399ور )قلیچ و خوانساری، اقتصاد کش
عتمادی به او رفع بی شرعی متشرعان ( و رفع دغدغۀ۱39۵کریمی و قلیچ، بانکی )ملا

دهی بازار صحیح قانون عملیات بانکی بدون ربا، سازمانسیستم بانکی فعلی، اجرانشدن 
شدن عملیات های ناسالم، تخصصیالحسنه، حذف رقابتغیرمتشکل پولی و بازار قرض

الحسنه های قرضها در ارتباط با حسابالحسنه در کشور، کارکرد بانکاجرایی قرض
و  ییاعطا لاتینامناسب تسه عیتوز(، ۱387، حیدری، پورسید و سیدنورانی، )عزیزنژاد

)ابراهیمی و  حیصح یابیو مکان یبندتیبراساس اولو لاتیتسه صیضعف در تخص
؛ طاهرپور، محمدی و فردی، ۱398ی، آقاجان؛ سیدنورانی، تاری و ۱۴۰۰نائینی، جلالی
یی اعطا لاتیو نکول تسه یاعتبار سکیرو  ،(۱39۱؛ ایروانی، غزالی و غزالی، ۱398

و عزیزنژاد و  ۱397و نادری،  انیموسو؛ ندیری، ۱398)نادری، موسویان، ندیری و زارعی، 
هم مواجه  یاعتبار یهایمشخط یدر اجرا ییهابا مسائل و چالش (۱387همکاران، 

گذاری مشیکیفیت خطجمله از ،استالحسنه ی قرضهابانکمختص هستند؛ مسائلی که 
 یو قانون یابعاد فقه، ابهام در الحسنهدر سقف وام قرض تیمحدود، بانک یاعتبار
مردم  یکسان نگرش بودن در عقود اعطای تسهیلات،صولیمحی بانک، تکاعتبار یهاطرح
 تیمحدود ،یگذارسپرده یبرا زهیانگ جادیالحسنه و اقرض یهاصندوقو ها بانک نیبه ا

 یبندزمان ۀالحسنه، برنامقرض یهاآحاد جامعه به وام آسان یدسترس نداشتنمنابع و 
اخذ  شیوۀ و ،سالانهبا نرخ ثابت  وام اخذ کارمزد ،یازیامت بیضرا اساسوام بر یاعطا یبرا

 .یاز متقاض قیوثا و نیتضام

                                                                                                                                  
 ۱۴۰3 ،یاسلام یمجلس شورا یهامرکز پژوهش ۱
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 یهاو پژوهش ینظر اتیادب ،یاعتبار یهایمشخط یاجرامسئلۀ  تیاهمباوجود 
کشور از  ۀالحسنقرض یهادر بانک ویژهبهو  یبانک ۀشبک حوزه در نیمربوط به ا یتجرب
 ،یعلم یهابا روش ،یاعتبار یهایمشخط یاجرا ۀو مرحل ستیلازم برخوردار ن یغنا
 یپژوهش اتیادب ۀبراساس مطالع ،نی. همچنتمطالعه قرار گرفته اسمورد محدودطور به

با عنوان  ی، پژوهشوهشگرانپژدر دسترس  ۀداد یهاگاهیدر منابع و پا یو خارج یداخل
 یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ ءخلا؛ شده مشاهده نشدهارائ

 ،پژوهشیموضوع و شکاف  تیبا توجه به اهمبنابراین الحسنه کشور مشهود است. قرض
الحسنه قرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀحاضر با هدف ارائ ۀمطالع
 یهایمشخط یکه مدل اجرا بود یپرسش اساس نیو درصدد پاسخ به ا شدنجام کشور ا
 الحسنه کشور چگونه است؟قرض یهادر بانک یاعتبار

 پژوهش ینظر مبانی 2

 مشیاجرای خط 2.۱
است که در  یعموم یهایمشخط یابیو ارز ،اجرا ن،یتدو ۀاز سه مرحل یمهم ۀاجرا مرحل

است.  تیاهمبسیار حائز  رو،نیازا و کندیم دایو ظهور پنمود  گذاراناستیآن، هدف س
است و از  ندهینسبت به آ گذاراناستیس یآوردهاو بر هاینیبشیحاصل پ نیتدو ۀمرحل

و  یست )الوانهاینیبشیآن پ یو واقع ینیاجرا، تحقق ع کهیاست، درحال اتیجنس ذهن
و در  شودیمحسوب م یعموم ۀادار نیریسنگ ز یعموم یمشخط ی(. اجرا۱39۵ ،یریشلو

 یهاو روش هاهیها، روسازمان گران،یقانون است که در آن باز یاجرا یمعنابه ،یمفهوم کل
 ۀجیرا به نت یشنهادیمشی پخط ایبرنامه  کیتا با تلاش، اهداف  دنزیآمیمتفاوت درهم م

 ،۱97۰ ۀده آغاز با(. ۱39۶، انیو معتضد زادهفیشر، زادهیو مثبت برسانند )قربان طلوبم
 یطور که طراحآن یعموم یهامشیخط ،ندرتبهکه تدریج متوجه شدند بهپژوهشگران 

)کمپوس  شودمحقق مینظر است طور که موردآنها مشیخط جیو نتا شوندیاند اجرا مشده
و  افتیگسترش و تکامل  یمشخط یاجرا ۀمطالع ،بعد (. از آن زمان به2۰۱9 ،۱یچو ر
 یرا برا یمشخط یاجرا یهاارچوبهها و چند تا مدلاهتلاش کردپژوهشگران  از یاریبس
عملکرد  ایاجرا  ۀجیمشی و نتخط یریگمیهدف تصم نیکه اغلب ب ییهابه شکاف یدگیرس

                                                                                                                                  
1 Campos & Reich 
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باعث  یزیچه چ نکهیا نییتع یها براارچوبهچ نیتوسعه دهند. ا دهد،یرخ م یمشخط
، گویت)مک گیردقرار می استفادهمورد شودیم متعاقب آن یو اجرا یمشخط کی تیموفق
 ۀدیپد کیعنوان به یمشخط یاجرا یدگیچیتوجه به پ با(. 2۰۱8، ۱مونیوسو  رای

مطالعه و درک آن وجود داشته باشد  یبرا یمتعدد یکردهایندارد که رو یتعجب ،یاجتماع
 کردیبه سه رو وانتیرا م یمشخط یاجرا هایپژوهش بنابراین،(. 2۰۱9 چ،ی)کمپوس و ر

 یاجرا اتیادب ۀ. در توسعکرد میتقس یبیبالا و ترک به نییپا ن،ییبالا به پای مجزا ینظر
 یطولان یبحثند ترمؤثرتر و موفق یمشخط یها در اجراکدام مدل نکهیا بارۀدر ،یمشخط

 یکردهایدو مدل متضاد رو یتکامل، دوگانگ ری(. در مس۱99۵، 2دوجود داشته است )متلن
 مانند نییبالا به پا کردیرویعنی  کدام،مدافعان هرو  شد مشخصبه بالا  نییو پا نییبالا به پا

 مانندبه بالا  نییپا کردیرو ( و۱98۰) انیو مازمان هیو سابات( ۱973ی )لداوسکیپرسمن و و
 ارائه دادند. یمشمؤثر و موفق خط یاجرا یبرا ییهازعم خود مدلبه ،(۱98۰) 3یپسکیل

 مشی اعتباریخط 2.2
 نکهیبر ا یمبن ،زمان خاص کیدولت در  یمشبه خط 4نلانگم یلغت تجار فرهنگ

داشته باشد  نهیهز دیدشوار است و چقدر با ایمردم و مشاغل چقدر آسان  یگرفتن براوام
 .دیگویم یاعتبارمشی خط

سود  نرخ بارۀدر ینظام بانک یهااستیسۀ مجموع ،یاعتبار یهامشیخطمنظور از 
ی، نیاست )تشک یمختلف اقتصاد یهابه بخش ییاعطا لاتیتسه زانیو م لاتیتسه
 .(۱39۵، شفیعیو  یدریح

در کشورها  هافیرتع و هاوهیو با توجه به ش ستیآسان ن یاعتبار مشیخط یسازمفهوم
 یمؤثر برا یکردیرو عنوانبه یاعتبار یمشخط ،یطور کلو در طول زمان متفاوت است. به

 ، هالدانهکمنیشود )آیم یتلق ،مدتکوتاه ۀنرخ بهر تیریاز مد ریغ ،یمشاهداف خط بیقتع
طبق (. 2۰23، 7ژانگو  لرون، وننزیکال-انیرابزمر، و  2۰۱8، 6ه؛ مون2۰۱۶، 5نلسونو 

                                                                                                                                  
1 McTigue, Rye & Monios 
2 Matland 
3 Lipsky 
4 Longman Business Dictionary 
5 Aikman, Haldane & Nelson 
6 Monnet 
7 Bezemer, Ryan-Collins, Van Lerven & Zhang 
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دولت  از سویکه  یالهیهر وس» عنوانبه توانرا می یاعتبار یمشخط ،(2۰۱۴مونه ) گفتۀ
و  بزمر) کرد فیتعر« شودیاعتبار استفاده م صیبر تخص یرگذاریتأث یبرا یبانک مرکز ای

از دو  توانیرا م یاعتبار یمشطخ دهدنشان می ینظر یمبان ۀمطالع (.2۰23، همکاران
و  لیتحل یبانک ۀشبک یاعتبار یهایمشو خطی بانک مرکز یاعتبار یهایمشمنظر خط

 .کرد یبررس
 ظر کلانمشی اعتباری از منخط 2.2.۱

 میتقس یاعتبار استیو س یپول استیرا به س یبانک مرکز اتیعمل (2۰۱۱) ۱گودفرند
 ای دیبازار باز اشاره دارد که با خر اتیبه عمل یپول استیس ،یو یبندطبقه در. کندیم

 گر،ید یدهد. از سویکاهش م ای شیرا افزا یفروش اوراق خزانه، اندوخته و ارز بانک
ها را ثابت دهد و مقدار کل آنیم رییرا تغ یبانک مرکز یهاییدارا بیکتر یاعتبار یمشخط
اعتبار  رایز ،است یاعتبار استیس کی یپول استیهر س ،در اصل ،بدون شکدارد. ینگه م

 است. یپول استیانتقال س یکانال اصل
را به  یمرکز یهابانک یجار یهااستیس ( نیز2۰۱9ی، لی )کل یبررس نیتوجه به ا با

 نی. در اکندیم یبندکلان دسته یاطیاحت استیو س ،یاعتبار استیس ،یپول استیس
متعارف ریمتعارف و غ یپول یهااستیبه س شتریتوان بیرا م یپول استیس ،یبندطبقه
 بیدر ترک یراتییتغ جادیدر نظر دارد با ا یاعتبار استیس گر،ید یسو ازکرد.  میتقس
 ای هیسرما انیکند و بر جر لیرا در اقتصاد تسه یعتبارا طیشرا ،یبانک مرکز یهاییدارا
 یاطیاحت استیس ت،ینها در(. 2۰۱9)لی،  بگذارد ریتأث یاعتبار در بخش خصوص صیتخص
و  یاعتبار یهااستیس ن،یاست. بنابرا یمال ستمیس ،بودنیاچرخه لیبا هدف تعد ،کلان

اغلب  استیهر دو س رایز ،ندداشته باش یپوشانهم مکن استکلان م یاطیاحت یهااستیس
 ،2ینخاص هستند )ش یهااعتبار با هدف بخش صیتخص ایکنترل اعتبار  یشامل نوع

 استی. ساندمتفاوت استیدو س نیاهای اولویت ،ها، ظاهراًشباهت نیا وجود(. با2۰۱۵
 یستمیس سکیر تیریکردن رشد اعتبار از منظر مدکلان عمدتاً با هدف محدود یاطیاحت

 ایبودن اعتبار، در کل اقتصاد به در دسترس یاعتبار استیکه سیحالاست، درهمراه 
 تا است. یمال یگرها در واسطهاصلاح شکست آندارد و هدف  ویژهتوجه  ،خاص یهابخش

داشت.  شرفتهیپ یدر اقتصادها یزینقش نسبتاً ناچ یاعتبار مشیخط، 2۰۰۰ ۀده لیاوا

                                                                                                                                  
1 Goodfriend 
2 Shin 
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 یمرسوم بانک مرکز کردیشناخته شده است که رو تیرسمبه این موضوع حال، اکنوننیابا
 ،یپول استیس یعنوان ابزار اصلاستفاده از نرخ بهره به، ابتدادارد.  ازین یاساس یبه بازنگر

 اما ،شدیم یتورم و اقتصاد کلان تلق تیتثب در راستای یمرکز یهابانک یبرا یاساس یگام
 یبرا دیمکمل مف کعنوان یبه وثابت شده است  یاعتبار یمشخطاهمیت  امروزه
 (.2۰۱9 ،ی)ل شوددر نظر گرفته می یمرکز یهابانک یابزارهاهمجموع

 یپول استیس یبا ابزارها یاعتبار یمشخط یابزارها ،(2۰۱۴مونه ) براساس نظر
اقدامات ». هر دو ستندین کسانی یپول استیس یدارند، اما با ابزارها یپوشانهم

 یبرا ییعنوان ابزارهاتوانند بهی)اعتبار( هستند و م صیتخص ندیادر فر انهیگرامداخله
سطح  تیریمد»با  یپول استیکه س با این تفاوت ،«ندکار روپول و تورم به ۀکنترل عرض

با  «اعتبار صیمربوط به روند تخص» یاعتبار یمشکه خطیحالدر ،سروکار دارد «متیق
و  یپول استیس دگاه،ید نیاست. در ا «تورم یجابه یصنعت ۀتوسع یبرا ییامدهایپ»

توانند یاعتبار( دارند و م صیدر مقابل تخص متی)ثبات ق یاهداف متفاوت یاعتبار یمشخط
کلان  یاطیاحت استیاز س یاعتبار یمشخط ،نیهمچن وجود داشته باشند. گریکدیدر کنار 
 قیاز طر یلما ستمیس یبرا کیستماتیس سکیکاهش ر ،کار نیتر است. هدف از اگسترده
 ی( مؤسسات مالیاعتبار یهاخاص )مشابه کنترل یهاکردن رشد اعتبار در بخشمحدود
نه فقط بخش  ،یمعمولاً با توجه به بخش واقع یاعتبار یمشاهداف خط ،. در مقابلاست
اند، با هدف ابداع شده یتازگکلان که به یاطیاحت یهااستیس .شوندیم فیتعر ،یمال

 بزمر) هستند یاعتبار یمشاز خط شکالیاَ - نام به نه اگر - در واقع ،یستمیس سکیکاهش ر
 (.2۰23، همکارانو 

 خرداز منظر  یاعتبار یمشخط 2.2.2
و وصول  انیمشتر یصدور اعتبار براۀ است که نحو طیاز شرا یامجموعه یاعتبار یمشخط
 2گلنتز طبق نظر (.2۰23 ،۱ندمیکند )فریرا مشخص م بانک ۀنشدپرداخت یهایبده
 یاصل یاز راهبردهاگرفته بایست نشئتمی یکلان اعتبار یهااستیو س یمشخط ،(2۰۰3)

 باشد؛ ازجمله یاعتبار یاصل تیمرتبط با فعال یاصول راهنما ۀرندیبرگکار بانک و دروکسب
 یچگونگ بارۀاز موضع بانک در یاعتبارات، شرح کامل یپرتفو ۀنیبه یبخشنسبت تنوع

 ۀمنطق ،یبخش اقتصاد ،مستغلات( ای یمصرف ،یاعتبار براساس نوع )مثلاً تجار یاعطا

                                                                                                                                  
1 Freedman 
2 Glantz 
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۱392 
 

عوامل مرتبط با  ۀیهدف و کل یانتظار، بازارهاسود مورد د،ینوع پول، سررس ،ییایجغراف
 نیتر تدوتر و کاملها پختهیمشخط نیهرچقدر ا است یهی. بدیاعتبار سکیر یگذارمتیق

این و  کندپیدا می شیافزا یدهلاتیتسه ۀفلسف یارو سازگ ،تید، ثبات، شفافنشو
 (.2۰۱۱، ۱لاهیلهو  ، آرورا)کومار استتر بالغ سکیر تیریارچوب مدهچ دهندۀنشان

 مشیخط مفهوم یاقتصاد تیماهبارۀ در یدرک واحد چیدانشمندان، ه بیندر 
 یبررس کهست ا شدهمنجر  دهیپد نیبودن ازیبرانگبه بحث این امر و وجود ندارد یاعتبار

 :بخشدیم تیرا موضوع آن اصلی یمفهوم یهایژگیو
 ؛بانک یهاکیو تاکت راهبرد 
 ؛کندیم یرویسبد وام از آن پ لیبانک که هنگام تشک یسند داخل 
 ان؛یوام به مشتر یاعطا ۀنیو اقدامات بانک در زم معیارها ن،ینظام قوان 
 ؛اصول و اهداف بانک ها،تیها، اولوجهت 
 ؛یدهوام یمفهوم کلو  کردیرو 
 بانک یکل استیس نفکیجزء لا. 

را بانک  کی یاعتبار مشیخط تیجامع از ماه یدگاهید هایژگیو نیاز ا یامجموعه
شده در میترس یمنشور کارکردها قیاز طر دیبا یاعتبار مشیخط تی. ماهدهندمیشکل 
 یمنابع برا ردنکحداکثر ،اول ۀدر درجهدف آن که  ردیتوجه قرار گمورد بانک ۀتوسع راهبرد

و همکاران ، 2)ستیاوان است یو داخل یخارج طیمح یهاتیقطعبه عدم عیپاسخ سر
2۰2۰). 

و با در  اندهم مرتبط و وابستهو سبد وام بانک به یاعتبار مشیخطعوامل مؤثر بر 
و روند بازار  یفعل تیبر وضع یچندوجه یریتأث توانندیم ،یمال طیگرفتن تلاطم محنظر
 مشیخط یمؤثر اجرا جیاز نتا نانیاطم یبرا ن،یبنابرا داشته باشند. یدمات اعتبارخ

 مهم است. اریبس یمؤسسات بانک یاعتبار اتیو نظارت مستمر بر عمل لیتحل ،یاعتبار
 .(2۰2۱)کوالوا و ایورگاچوا، 

                                                                                                                                  
1 Kumar, Arora & Lahille 
2 Setiawan 
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 293 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 پژوهش یتجرب ۀنیشیپ 3
در  یبده رییو تغ یاعتبار مشیخط»( در پژوهشی با عنوان 2۰23همکاران )و  بزمر

 یهااز بخش تیحما یفعال برا یاعتبار یمشکه خطدادند  نشان «شرفتهیپ یاقتصادها
 کیتحر ی( برامحورسکیر یاطیکلان احت یهااستیمولد اقتصاد ممکن است )علاوه بر س

 ازینمورد یبزرگ اقتصاد یهاچالش یبرا یکاف یمالنیمأت نیو تضم داریپا یرشد اقتصاد
، هایژگیو ۀارائدر کشور اوکراین، ضمن  یپژوهش( در 2۰2۱ا )ورگاچویلوا و اکوا باشد.
 ینامشخص فضا طیبانک در شرا کی یاعتبارمشی خط یاصل یهاو شاخص ،ارهایمع

را  یو داخل یرونیب یطیعوامل مح دیبانک با نان،یاطمعدم طیدر شرا کردند دیکأت ،یاقتصاد
 ۀدر مرحلو  ردیدارند در نظر بگ میمستق ریها تأثگاهبه افراد و بن یدهوام ییایکه بر پو
موقع به میشده و تنظنییتع فیوظا ینظارت بر اجرا بایستمی ،یمال کراهبرد یزیربرنامه
 .ردیتوجه قرار گمورد یو اقتصاد یمال تیامن یبرا یمؤسسه بانک ازین مطابق با یمشخط

 قرارداد سودآور در کیعنوان عقد قرض به یبررس»با عنوان  پژوهشی( ۱398ناجی )
عقد قرض و با برشمردن  یهایژگیو یبررس انجام داده است. وی با« یاسلام یبانکدار

سودآور  یکه براساس آن قرارداد قرض در بستر کندیم شنهادیپ سازوکاریعقد،  نیا یایمزا
 دوستهقاندو  ،پورصادقحیدری، . خواهد بود استفادهقابل ینظام بانک کیدر  یرربویو غ
 ییاعطا لاتیتسه زانیتورم و م ینانینااطم نیب ۀرابط»با عنوان  پژوهشی( ۱39۶)

 ینانینااطم نیکه ب بود آناز  یآمده حاکدستبه جینتاانجام دادند. « هابانک ۀالحسنقرض
که  یمعن نیوجود دارد. بد یمثبت یالحسنه همبستگقرض ییاعطا لاتیتسه زانیتورم و م

ها و بانک یپول برا ۀشدتمام متیق شیتورم، افزا نوسانات شیبا افزا ،موجودبرخلاف تصور 
 لاتیتسه ،جهینت و در الحسنهقرض یهاسپرده زانیمردم، م دیکاهش قدرت خر زین

 .ابدییها کاهش نمسپرده نیاز محل ا ییاعطا

 پژوهش یشناسروش 4
-یاکتشاف تیماه است و اساس مبانی فلسفی پژوهش، پارادایم تفسیریپژوهش حاضر بر

مدل  دستیابی به برای ،. همچنیناستنظر هدف، از نوع کاربردی مو از دارد ی فیتوص
خبرگان  ی،فیپژوهش در بخش ک یآمار ۀجامع. ه استاز روش آمیخته استفاده شد ،پژوهش

 ۀحوزکشور و پژوهشگران  یسسات پژوهشؤها و مدانشگاه یعلمتئیه یاعضاشامل ) یعلم
مرتبط با موضوع پژوهش و پژوهشگران مرکز  یو پژوهش یعلم فاتیلأت ایدار یبانک

 یتیریمد-یی( و خبرگان اجرایبانک مرکز یو بانک یپول ۀمجلس و پژوهشکد یهاپژوهش
عامل،  رانیمد ازجملهالحسنه قرض یهابانک یاتیو عمل یانیم ،یعال رانی)شامل مد
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 ،نیها و همچناستان رانیادارات کل و مد رانیعامل، مدریمد معاونین ره،یمدتئیه یاعضا
 ندگانیو نما ییو دارا یمرتبط در وزارت امور اقتصاد یهاو معاونت یبانک مرکز رانیمد
نه به تعداد الحسقرض یهابانک رانیمد .هستندمجلس(  یتصاداق ونیسیو ادوار کم یفعل

و  رانیاستان، مد یسرپرست ریدوا یشعب و رؤسا نیرؤسا و معاون طبقۀنفر در سه  2،3۶3
 پژوهش را یآمار ۀجامع یبخش کمّ ،یعال رانیو مد یها و ادارات کل مرکزاستان نیمعاون
افته، مطالعات یساختارمهین مصاحبۀها داده یآوردابزار گری، فیدر بخش ک .دهندیم لیتشک

 یلراحتمایغ یریگبا روش نمونه یآمار ۀنمونبوده است.  هاای و بررسی متنکتابخانه
نفر از خبرگان  هفتاز خبرگان ) نفر ۱۵با  و شد( انتخاب یقضاوت یریگهدفمند )نمونه

از  ، هرکدامطور میانگینبه شد ومصاحبه  مدیریتی(-ینفر از خبرگان اجرای هشتعلمی و 
 تا افتیادامه  یبه اشباع نظر دنیتا رس کشید وطول دقیقه  9۰تا  ۴۵ها بین مصاحبه

به  یدیو مطلب جد شد یشدند تکراریشوندگان مطرح ممصاحبهاز سوی که  یمیمفاه
بر  یساخته مبتنپژوهشگر ۀپرسشنامها داده یابزار گردآور ی،در بخش کمّ مدل اضافه نشد.

 ۀعنوان نموننفر به 33۱تعداد  ،اساس جدول مورگانو بر است کرتیل یانهیگزپنج فیط
 لیتحل یبرا انتخاب شدند.بالا  ۀاز سه طبق یاهطبق یریگپژوهش با استفاده از روش نمونه

 ۱نیتراوس و کوربشمند انظام افتیبا ره ادیبنداده ۀیرد نظریکاز رو ،یفیها در بخش کداده
افزار و از نرم یو انتخاب یباز، محور یامرحلهسه یدگذارک( با روش ۱998)

MAXQDA20  و  یساختارمعادلات  یسازمدل روش ،یو در بخش کمّاستفاده شد
 مورداستفاده قرار گرفت. SmartPLSافزار نرم

 یگردآور یمصاحبه برا انیجر قیدق تیهداضمن  حاضر پژوهش ،بخش کیفی در
 یمیش اعتبار، مدل پارادایافزا یمدل برا یهاو مقوله میمفاه ثبت و ضبطپس از  ،اهداده

 شناختندیاد را میبنداده ۀیرا روش نظی یاعتبار یهایمشخط یکه اجرا یار خبرگانیدر اخت
نظرات خود را ارائه  یین و مدل نهایند تدویافر بارۀخواسته شد در گانن خبریقرار گرفت. از ا

ز داشتند که در ین یها نظرات اصلاحاز آن ید کردند و بعضییها مدل را تأشتر آنیدهند؛ ب
منظور به ،همچنین افت شد.یها درآن ییاصلاحات اعمال و نظر نها ،یبرگشتورفت یندیافر
، هاباکت ازجمله یمتن هایانواع داده ۀهم شدتلاش  ،یموردبررس هاینتنوع در مت جادیا

 مختلف یاطلاعات هایگاهیمنتشرشده در پا هایلتحلی و ،هاها، گزارش، طرحهاهمقال
. کشیدطول  یدایزمان نسبتاً ز هانمت ی اینبررس ندیافر به همین دلیل،؛ شوند لیتحل

                                                                                                                                  
1 Strauss & Corbin 
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 29۵ کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

در  استفاده شد. ۱وهنک یاپاکب یاز ضر ،ییایپا یابیارز یبرا در بخش کیفی ،همچنین
و برای سنجش  2یبیترک ییایپاو  رونباخک یآلفااز  ،گیری پایاییاندازه یبرای بخش کمّ

روش  نیز 5واگرا ییرواسنجش  برایو  4شدهاستخراج انسیوار نیانگیم از ،3همگرا ییروا
 مورداستفاده قرار گرفت. 6لارکر فورنل و

 پژوهش یهاافتهی 5
اشتراوس و کوربین  یکدگذار رویۀ براساس بنیاد وبا استفاده از رویکرد داده ن مطالعهیدر ا
 یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا ۀدین پدییح و تبیتشر ی، برا(۱998)

خبرگان حاضر در  یشناختتیجمع های. ویژگیافتیتوسعه مدل نظری کشور  ۀالحسنقرض
 ارائه شده است. ۱در جدول  مطالعه نیابخش کیفی 

                                                                                                                                  
1 Cohen’s Kappa 
2 Composite Reliability (CR) 
3 Convergent Validity (AVE) 
4 Average Variance Extracted (AVE) 
5 discriminant validity 
6 Fornell and Larker 
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 ۱جدول 
 شناختی خبرگان بخش کیفیهای جمعیتتوزیع فراوانی ویژگی

 درصد فراوانی تعداد فراوانی شناختیهای جمعیتویژگی

 نوع خبرگان
 %۴7 7 علمی
 %۵3 8 مدیریتی-یاجرای

 جنسیت
 %۱۰۰ ۱۵ مرد
 %۰ ۰ زن

 سن
 %7 ۱ سال 3۵کمتر از 

 %۶۰ 9 سال ۴۵تا  3۵
 %33 ۵ سال ۴۵بیشتر از 

 تحصیلات
 %2۶ ۴ کارشناسی ارشد
 %7۴ ۱۱ دکتری تخصصی

 کاری ۀسابق
 %7 ۱ سال ۱۰کمتر از 

 %۶۰ 9 سال 2۰ تا ۱۰
 %33 ۵ سال 2۰بیشتر از 

 %۱۰۰ ۱۵ کل
 

 کدگذاری باز 5.۱
 .شدها انجام داده یبندو طبقه ،یگذارق، نامیل دقیز با تحلبا یکدگذاردر این مرحله، 

( ۱998)ن یم اشتراوس و کوربیاز پارادا پژوهشگرگر، یکدیها با ارتباط مقوله نوعکشف  یبرا
 طیشرای، انهیزم طیشرا ،یعل  طیشرا شاملها داده ۀمطالع یبراعنوان ابزار تحلیل به

 ه،یکد باز اول ۵۱۱از مجموع  .استفاده کرد امدهایو پ ،راهبردها ،یمحوردهیپد ،گرمداخله
کد به  9۴کد به راهبردها،  2۴2 ،یانهیزم طیکد به شرا ۴۴ ،یعل  طیکد به شرا 7۰ تعداد
 .افتیاختصاص  امدهایکد به پ ۶۱گر و مداخله طیشرا

 کدگذاری محوری 5.2
با  ارتباط برقرار شد وباز  یگذارکد ۀشده در مرحلدیتول یهاطبقه نیب ،مرحله نیادر 

 یهاشاخص ،یمعنهم یکدها سازیکپارچهیو  یتکرار یحذف کدها ،یگرغربال
کد  2۱۵از مجموع  ،پژوهش نیدر ا .شدند یبندها مقولهن مصاحبهشده از متاستخراج
 3۶راهبردها،  کد به 82 ،یانهیزم طیشرا کد به 29 ،یعل  طیشرا کد به 32، تعداد محوری
 .اختصاص یافت امدهایپ کد به 3۶گر و مداخله طیشرا کد به
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 کدگذاری انتخابی 5.3
 یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یمی، مدل پارادایباز و محور یدر کدگذار

 طیشرای، انهیزم طیشرا ،یعل  طیکه شامل شرا یمدل ؛کشور توسعه داده شد ۀالحسنقرض
 ی، مبتنی برانتخاب یکدگذار در مرحلۀست. امدهایراهبردها و پ ،یورمح دهیپد ،گرمداخله

 ۀمقول ،هیدر نظر یو انسجام مفهوم یفشردگمنظور دستیابی به به ،پیشین یهاج گامینتا
از  ،پژوهش نیدر اشد.  ها ارتباط دادهر مقولهیمند به سانظام یشکلو بهشد انتخاب  یاصل

 کد به ۱۵ ،یانهیزم طیشرا کد به 8 ،یعل  طیشرا کد به 9داد تعکد انتخابی،  ۵3مجموع 
 .اختصاص یافت امدهایپ کد به ۱2گر و مداخله طیشرا کد به 9راهبردها، 

ی میمصاحبه با خبرگان، سؤالات مصاحبه براساس مدل پارادا ۀنکه در مرحلیبا توجه به ا
زیر  مدل شامل اجزااین  ،ستان شده ین تدویو کورب ساشتراو ۀویش اد بهیبنداده ۀینظر

 :خواهد بود
 ؛کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یعل  طیشرا 
 ؛کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یانهیط زمیشرا 
 ؛کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یگر اجراط مداخلهیشرا 
 ؛کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یمحوردهیپد 
 ؛کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یراهبردها 
 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یاجرا یامدهایپ. 

 یعلّ طیشرا یهامقوله ۱.5.3
ارائه شده است  2که در جدول  کد انتخابی 9پژوهش، تعداد  ی ثانویۀکدگذار جیبراساس نتا

 مدل انتخاب شدند. یعل  طیشرا کدهای انتخابیعنوان به
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 2جدول 
 یعلّ شرایطمربوط به  انتخابی و محوری یکدها

 کدهای محوری کدهای انتخابی
 ،یبالادست یهانامهوهیها و شدستورالعمل ،وانین بالادستیاسناد و ق های بالادستیقوانین و دستورالعمل

 ،یابلاغ یهاهیکامل سهم صیتخص ،هابانک یقانون فیتعهدات و تکال
 الحسنهقرض یهابانک سیسأقانون از ت حیاهداف صر

 یهااستیو س یپول یهااستیس
 یکلان بانک مرکز یاطیاحت

 کلان یاطیاحت یهااستیس ی،پول یهااستیس

و اهداف  تیانداز، مأمورشمچ
 الحسنهقرض یهابانک

 یهاارزش ،یراهبرد یریگجهت ،یسازمان تیانداز و مأمورچشم
 یسازمان یهایمشاهداف و خط ،یسازمان

 یهابانک یاعتبار یهایمشسند خط
 الحسنهقرض

 ،یاعتبار یهایمشخط تیفیک ،بانک یداخل یاعتبار یهایمشخط
 یاعتبار یهایمشخط نیتدو ۀویش

 یمنابع پول صیو تخص زیتجه
 الحسنهقرض

 یمنابع پول زیساختار تجه ،الحسنهقرض یمنابع پول زیتجه
 صینظام تخص ،الحسنهقرض یمنابع پول صیتخص ،الحسنهقرض
 وام یاعطا طیشرا، منابع

 یسازمان یآمادگ ،یسازمان یهاتیظرف یسازمان یو آمادگ هاتیظرف
 ندیافر در لیدخ گرانیباز
 یگذاریمشخط

 ندیافر گرانیباز یهایژگیو ،یگذاریمشخط ندیادر فر گرانیتعدد باز
 یگذاریمشخط

انتظارات و مطالبات  ،نفعانیمنافع و حقوق ذ ،نفعانیذ یهایژگیو یمشخط نفعانیذ
 هدف ۀانتظارات جامع ،هدف ۀجامع یهایژگیو ،نفعانیذ

رفتار در سطح  ،انیتعهد و مهارت مجر ،انیجرو تخصص م یآگاه یمشخط انیمجر
 یو رهبر تیریمد ،صف( رانی)کارکنان و مد ابانیخ

 

 یانهیط زمیشرا یهامقوله 2.5.3
ارائه شده است  3که در جدول  کد انتخابی 8پژوهش، تعداد  ۀیثانوی کدگذار جیبراساس نتا

 ند.مدل انتخاب شد یانهیزم طیشرا کدهای انتخابیعنوان به
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 3جدول 
 ایشرایط زمینهمربوط به  انتخابی و محوری یکدها

 کدهای محوری کدهای انتخابی
مربوط به  یطیعوامل مح ،طیمح ییایپو ،یطیتلاطم مح ،یطیمح طیشرا طیمح یدگیچیپ

 ینظام بانکدار
 ۀیو سرما یعموم یهاارزش

 جامعه ینید
 یو معنو ینید یاشتراکات ارزش ،جامعه ینظام ارزش

 یالمللنیب یتانداردهااس
 یبانک

ها و شاخص ،یاسلام یبانک یاستانداردها ی،بانک یالمللنیب یاستانداردها
 ینظام بانکدار یاستانداردها

 زیمتما تیو مسئول تیماه
الحسنه در قرض یهابانک

 ینظام پول

 ،بانک یهایژگیو ،بانک یراهبرد گاهیو جا تیاهم ،بانک تینوع و ماه
 کار بانکومدل کسب ،بانک زیمتما تیمسئول

 یمشخط یخصوص یاجرا
 یعموم

با بخش  یارتباط بخش پول ،یخصوص یشراکت عموم ،بانک تینوع مالک
 دولت یو پول یاقتصاد یهااستیس یها به اجراالتزام بانک ،اقتصاد یواقع

 یفقه نیو مواز عتیاصول شر
 اسلام

 اسلام عتیاصول و قواعد شر

 و یاختصاص یهایژگیو
 الحسنهعقد قرض تیظرف

موجود در  یهاعمل یآزاد ،عقود در عقد قرض ریسا یهاتیمحدود نبودن
 یپول در بانکدار نییپا ۀشدتمام متیق ،الحسنهمحل مصرف وام قرض

 الحسنهقرض
صنعت  یخاص رقابت طیشرا

 یبانکدار
 (یو رقابت در بازار پول ییای)پو

 ی،صنعت بانکدار اتیخصوص ی،دارصنعت بانک ییایپو ،یپول یبازار رقابت
 یرقابت تیمز، یبانک ۀشدت رقابت در شبک ی،رقابت بانک طیمح یهایژگیو

 هاپول در بانک ۀشدتمام متیق ،الحسنهقرض یهابانک
 

 گرط مداخلهیشرا یهامقوله 3.5.3
 شده است ارائه ۴که در جدول  کد انتخابی 9پژوهش، تعداد  ۀیثانو یکدگذار جیبراساس نتا

 گر مدل انتخاب شدند.مداخله طیشرا کدهای انتخابیعنوان به
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 ۴جدول 
 گرشرایط مداخلهمربوط به  انتخابی و محوری یکدها

 کدهای محوری کدهای انتخابی
 تیقطععدم ،ابهام یطیمح تیقطعابهام و عدم

 ،تورم یاننینااطم ی،اقتصاد استیس تیقطععدم، یثبات اقتصادعدم یاقتصاد تیقطععدم
 یبازار مال یافتگینتوسعه

و  میدخالت مستق
 یرونیب میرمستقیغ

 ،دولت ۀسلط ،زمانهم یفشارها ،یاسیس میرمستقیو غ میدخالت مستق
 یاستقلال بانک مرکزعدم

 یهاو خواسته تیعقلانبین  تعادلعدم ،دولت و بازار یهاارزش نیتضاد ب منطق متضاد دولت و بازار
و  یاحرفه یاغلب متناقض قانون، هنجارها یهاتضاد خواسته ،دولت و بازار

 اریکاربران هدف با زمان و منابع محدود در اخت
نسبت به  ینگرش بالادست

 الحسنهقرض
و  تیذهن ،یمشخط گرانیباز از سویالحسنه و داوطلبانه دانستن قرض یفرد

و کلان  ارچهکپیفقدان نگرش  ،الحسنهنسبت به قرض ینگاه محدود بانک مرکز
 یذهن ریتصو ،الحسنهاز قرض حیفهم صح یریگشکلعدم ،الحسنهبه قرض

 بانک یهاتیمحدود ،جامعه از بانک
 یمنابع پول تیمحدود
 الحسنهقرض

 یهاسهم اندک سپرده ،بودن منابع بانکیتعهد ،یاعتبار یتنگنا
 یریپذسپرده یهادر روش تیمحدود ،یبانک ۀالحسنه در شبکقرض
 الحسنهقرض

 یبانیو پشت یعوامل مال ،یمنابع انسان، لاتیسازمان و تشک یعوامل ساختار
 یهاروکراتب ،تعارض منافع ،یارتباط سازمان ،یهماهنگ ،یداخل یندهایافر یندیاعوامل فر

 ندیافر ،نظارت ،مشارکت ،صف( رانیو مد انی)مجر ابانیسطح خ
 یگذاریمشخط

 یقانون یهاتیمحدود ،یو مقررات نظام بانک نیدر قوان هامابنقص و  یو فقه یعوامل قانون
 الحسنهقرض ۀنیشده در زماعمال

 

 راهبردها یهامقوله 4.5.3
ارائه شده  ۵که در جدول  کد انتخابی ۱۵پژوهش، تعداد  ۀیثانو یکدگذار جیبراساس نتا

 راهبردها در مدل انتخاب شدند. کدهای انتخابیعنوان بهاست 
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 ۵جدول 
 راهبردهامربوط به  انتخابی و محوری یکدها

 کدهای محوری کدهای انتخابی

 یو مقررات پول نیقوان یروزرسانهاصلاح و ب
 یو بانک

 اتیبر مقتض یو مقررات مبتن نیقوان نیتدو ،یو بانک یو مقررات پول نیاصلاح قوان
اصلاح  ،الحسنهقرض یبا بانکدار یو بانک ین و مقررات پولیقوان یسازگار شیافزا ،زمان
 یریپذسپرده یهاروش شیافزا ،الحسنهقرض یهابانک ۀاساسنام یروزرسانو به
 یهاجذب سپرده یحقوق ۀاصلاح رابط ،یعقود اسلام ریآن با سا وندیالحسنه با پقرض
 الحسنهکارمزد از وام قرض افتیحذف در ،بر عقد وکالت و امانت یالحسنه مبتنقرض

بر اصول و روش  یتنها مبیمشن خطیتدو
 یعلم

 یمشارکت یگذاریمشخط ،یبر اصول علم ین مبتنیو قوان هایمشخط نیتدو
 یگذاریمشخط ندیااندرکاران فردست نیو تعامل ب یهمکار ،باز( یگذاریمشخط)

در  یو معنو یقانون یبانیت و پشتیحما
 کبان تیمورأسطح کلان از م

و  یت حقوقیحما ،الحسنهنسبت به قرض یتبالادس ینگرش نهادها نیادیبن رییتغ
 یدولت و نهادها یتینقش حما ،کاز رسالت بان یدر سطح مل یت معنویحما ،یقانون

 دولت یاقتصاد

 یسازتیظرف

الحسنه و رشد قرض یبازار بانکدار ۀتوسع، هاتیو توسعه و گسترش ظرف یسازتیظرف
و  یابیارز ،منابع ۀتوسع ،ینگرندهیآ تیاعمال ظرف، بازار نیسهم بانک در ا

 یرساناطلاع ،ثرؤم غاتیتبل یهاکیاستفاده از تکن ،یابیبازار ،طیمح لیتحلوهیتجز
 مناسب

 الحسنهفرهنگ قرض جیترو

استفاده از  ،الحسنهقرض یسازفرهنگ ،الحسنهقرض جیو ترو غیتبل ،یفرهنگ یبسترساز
 ،الحسنهت به قرضنگرش مردم نسب رییاصلاح و تغ ،نییو تب غیتبل رانیسف
 یعلم تیعنوان مرجعالحسنه بهبانک قرض لیتبد، الحسنهقرض گاهیجا یسازنهینهاد
 الحسنه در جهانقرض

 یاجرا یگسترش و تنوع ابزارها
 یاعتبار یهایمشخط

کارا و  یپول یگذاریمشجهت خط یابزارساز ،یاعتبار یمشخط یاجرا یابزارها یطراح
 دیتول ،یاعتبار یهایمشخط یاجرا یبه ابزارها یبخشتنوع ،عتیبر اصول شر یمبتن

مستمر اطلاعات و  یگردآور ،الحسنهقرض ۀیبر پا یاعتبار نیمحصولات و خدمات نو
 یاطلاعات یبانیبا پشت یاعتبار اتیو نظارت بر عمل لیتحل ،دهیا شیو پا یافکارسنج
 ییگراینوآور ،مناسب

 یتشرک تی)کاربست( حاکم یسازنهینهاد
ارتباطات و تعامل  ،نفعانینسبت به ذ یریپذتیمسئول ،یشرکت تیاصول حاکم یاجرا
و  افشا ،نفعانیذ انیم یاعتمادساز ،نفعانینسبت به ذ ییگوپاسخ، نفعانیذ انیم

 تیشفاف ،یدهگزارش

 انیمجر یتوسعه و توانمندساز
 ،انیزه در مجریجاد انگیا ،یانسان ۀیسرما یتوانمندساز ی،انسان ۀیسرما ۀآموزش و توسع

 یآموزش یهاتیظرف ۀتوسع

 هدف ۀجامع تیریمد
 ،و خلق ارزش ییشناسا، لاتیتسه ۀنیبه عیتوز ،انتخاب بازار هدف، بازار یبندبخش

 هدف ۀمشارکت جامع ،هدفۀ جامع یسازفرهنگ

 یمحوریمشتر

 یازهاین تیریمد، انیها و انتظارات مشترحات، خواستهیترج ازها،یو توجه به ن ییشناسا
 ۀشرفتیپ ۀتجرب نیتأم ،یمشتر ۀتجرب تیریو مد یارتباط با مشتر تیریمد ،انیمشتر
 طیشرا لیتسه ،ارائه خدمات تیفیبهبود ک ،ینوع نگرش به مشتر رییتغ ،یمشتر
 اطلاعات یاوربر فن  یهوشمند و مبتن ن،یخدمات آنلاۀ ارائ ،اعتبار یاعطا

 از رقبا یالگوبردار ،یرقابت یهاراهبرد نیتدو ،رقبا شیشناخت و پا تتوان رقاب شیشناخت رقبا و افزا

 ۀالحسنه در شبکقرض یهاتیاز ظرف یمندبهره شیافزا یبرا ییافزاهم ،یابیگاهیجا کشور یبانک در نظام پول گاهیجا تیتثب
 یبانک

 نیقوان تیرعا یهایمشبه خط یبندیپا ،یخلکنترل دا یاصول و استانداردها یریکارگبه ینظام کنترل داخل تیاصلاح و تقو
 ،یکنترل طیمح ،و نظارت تیمنفعت، امن ،ینگیاصول نقد تیرعا ،(قیو مقررات )تطب
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 ها،یمشخط یحداکثر یریپذقیتطب ،یاتیعمل ۀبرنام یاصول نیتدو ،یبهداشت اعتبار
 ،(یرت شرعنظا ۀتیکم ای تئی)ه یناظر شرع یریکارگبه ،عتیآن با شر یابزارها و اجرا

 بانک یاعتبار اتیموجود در عمل یشبهات شرع ریربا و سا ۀرفع شبه

محاسبه، نظارت و کنترل  ،ییشناسا ،سکیر یو افشا یدهاطلاعات، گزارش یآورجمع یصنعت بانکدار یهاسکیجامع ر تیریمد
 سکیر تیریمد ،یریپذسکیو ر سکیر تیظرف شیافزا ،یبانک یهاسکیانواع ر

 یابیارز جیاز )کاربست( نتا یمندبهره
 یاعتبار یهایمشخط یاجرا

 یابیارز ،مستمر یابیارز ،یاعتبار یهایمشخط یاجرا یابیارز یهاشاخص قیدق فیتعر
 کپارچهی

 

 امدهایپ یهامقوله 5.5.3
ارائه شده  ۶که در جدول  کد انتخابی ۱2پژوهش، تعداد  ۀیثانو یکدگذار جیبراساس نتا

 در مدل انتخاب شدند. امدهایپ کدهای انتخابی عنوانبهاست 

 ۶جدول 
 پیامدهامربوط به  انتخابی و محوری یکدها

 کدهای محوری کدهای انتخابی
 ،به اعتبار یدسترس ،یسطح رفاه عموم شیافزا ،اقشار مختلف یتوانمندساز یتوانمندساز

 ،یسلامنظام اقتصاد ا ۀدر توسع یت عمومکمشار یبستر مناسب برا کردنفراهم
 مردم جامعه نیگردش ثروت ب

 یحفظ کرامت انسان ،مشترک یهاارزش ییگراهم ،یمعنو یاعتلا ،برکت یآثار معنو
 الحسنهقرض یبه بانکدار یاعتمادساز ،یجلب و حفظ اعتماد عموم یاعتماد عموم

 انیمشتر یوفادار ،انیمردم و مشتر یتمندیرضا یو وفادار یت عمومیرضا
تحقق  یسازنهیزم ،الحسنهمنابع قرض صیو تخص زیبهبود عملکرد در بخش تجه ینظام بانک یر عموماعتبا شیافزا

 یو رشد صنعت بانکدار یرسالت اجتماع
الحسنه در فرهنگ قرض گاهیجا یارتقا

 جامعه
 الحسنهقرض ستمیاکوس ۀتوسع ،الحسنهفرهنگ قرض ۀو توسع تیتثب اء،یاح

 گاه برندیارتقاء جا ،دیان جدیجذب مشتر ،سهم از بازار شیبازار و افزا ۀتوسع یر پولالحسنه از بازاسهم قرض ۀتوسع
نفوذ خدمات بانک به آحاد مختلف  بیضر شیافزا ،بانک یمال تیگسترش شمول بانک یشمول مال تیتقو

 جامعه
ضرورت  ،یو نظارت یبانک در جامعه و مراجع قانون گاهیارتقا جا ،یبخشتیمشروع یسازمان تیمشروع

 نفعانیانت از حقوق ذیص ،جامعه یبرا الحسنهقرض وجود بانک
)ارتقا  بانک یو اثربخش ییبهبود کارا

 (یوربهره
 یاثربخش، یسودآور ،ییکارا

 یهاو شاخص یمال یهابهبود نسبت
 بانک یسلامت مال

 یمال یهااصلاح و بهبود صورت ،یمال تیثبات و کفا ،یمال یهابهبود نسبت
 ینگینقد حیصح تیداه ،بانک

بانک در برابر  یریپذبیکاهش آس
 یمال یهابحران

کاهش  ،یداخل یاقتصاد یرهایاز متغ یریپذبیکاهش آس ،یاز ناتراز یریگشیپ
 یالمللنیب هایتکانهاز  یریپذبیآس
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 3۰3 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 ،منظور بدینکوهن استفاده شد.  یکاپا بیاز ضر ،یفیبخش ک ییایپا یابیارز یبرا
بر  یمبتن یآمار لیکاپا و تحل بی. ضرقرار گرفت یابیارزمورددو کدگذار  انیتوافق م زانیم

وجود توافق  انگریب ،باشد ترکینزد ۱عدد به  نی+ است. هرچه ا۱تا  -۱ نیب یاآن اندازه
 7 با توجه به جدول ،نیبنابرا .قبول استمورد ۰٫۶ یبالا یکاپا ۀمتناسب است و انداز

 .استمطلوب  ییایپامیزان 

 7ل جدو
 کوهن یکاپا بیضر ۀمحاسب

Symmetric Measures 

Approximate 
Significance 

Approximate 
Tb 

Asymptotic 
Standardized 

Errora 
Value  

.000 8.855 .052 .683 Kappa 
Measure of 
Agreement 

a. Not assuming the null hypothesis. 
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

 داده شده است. نشان پژوهش یمدل مفهوم، ۱شکل در 
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 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
88

2/
jm

br
.1

8.
64

.2
83

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

br
.m

br
i.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

07
 ]

 

                            24 / 41

http://dx.doi.org/10.61882/jmbr.18.64.283
https://jmbr.mbri.ac.ir/article-1-2186-fa.html


 3۰۵ کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 پژوهش کلی مدل بررسی 5.4
 یآمار ۀنمون شناختیتیجمع هاییژگیمربوط به و تیوضع ،ینخست در بخش کمّ در گام

 شده است. لیتحلوهیبه تجز 8مطابق جدول 

 8جدول 
 یآماری بخش کمّ ۀشناختی نمونهای جمعیتنی ویژگیتوزیع فراوا

 درصد فراوانی تعداد فراوانی متغیر

 جنسیت
 9۴ 3۱۱ مرد
 ۶ 2۰ زن

 سن
 2۶ 8۶ سال 3۵کمتر از 

 7۱ 23۵ سال ۴۵تا  3۵
 3 ۱۰ سال ۴۵بیشتر از 

 تحصیلات
 ۵۴ ۱79 کارشناسی

 ۴2 ۱39 کارشناسی ارشد
 ۴ ۱3 دکتری تخصصی

 سابقۀ
 کاری

 ۱9 ۶3 سال ۱۰کمتر از 
 79 2۶۱ سال 2۰ تا ۱۰

 2 7 سال 2۰بیشتر از 

 متسِ
 88 292 استان یسرپرست ۀریدا سیو معاون شعبه و رئ سیرئ
 ۱۱ 3۶ یها و ادارات کل مرکزو معاون استان ریمد
 ۱ 3 یعال رانیمد

 ۱۰۰ 33۱ کل
 

 ها،هیگو( سازه اعتبار) ییروا یبررس یبرا ،یریگهمدل انداز یمربوط به بررس مرحلۀدر 
ی . بارهاشد محاسبه هاآن یعامل یبارها ریمقاد ،یدییتأ یعامل لیتحل روش کمک بـا

سازه با آن سازه محاسبه  کی هایصشاخ یمقدار همبستگ ۀمحاسب قیاز طر یعامل
 نیب نسایاست که وار نیا دیمؤ ،باشد ۰٫۴از مقدار  شتریب ای مقدار برابر نای اگر که شوندیم

 ییایو پا است بوده شتریآن سازه ب یرگیهانداز یخطا انسیآن از وار هایسازه و شاخص
 یتمام ،در پژوهش حاضر 2مطابق شکل قبول است. قابل یرگیهآن مدل انداز بارۀدر

برخوردارند و  یمناسب اعتبار از هانآ یهمگ است. بنابراین، ۰٫۴بالاتر از  هاگویه یبارعامل
 شوند.ید مییتأ
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سنجش  یاستفاده شد و برا یبیترک ییایرونباخ و پاک یاز آلفا ،ییایپا یریگاندازه یبرا
از روش  زیواگرا ن ییسنجش روا برایو  شدهاستخراج انسیوار نیانگیاز م ،همگرا ییروا

 گیریاندازه مدل ،دهدنشان می 9جدول  طور که نتایجهمان فورنل و لارکر بهره گرفته شد.
ضرایب آلفای کرونباخ بالاتر از  ۀهم اول،. کندمی برآورده را پایایی و کیفیت یارهایمع تمام
 ۰٫۵شده بالاتر از و مقادیر میانگین واریانس استخراج ۰٫7، پایایی ترکیبی بالاتر از ۰٫7

برخوردار  ینامه از پایایی و روایی همگرای مطلوبتوان گفت پرسشمی بنابراین،هستند. 
 است.

 9جدول 
 شدهضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج هایشاخص
میانگین  پایایی ترکیبی ضریب آلفای کرونباخ متغیرها

واریانس 
 شدهاستخراج

 نتیجه

 مطلوب ۰٫۵72 ۰٫8۶7 ۰٫8۰7 شرایط عل ی
 مطلوب ۰٫۶۰9 ۰٫8۶۰ ۰٫78۰ ایشرایط زمینه
 مطلوب ۰٫۵۴۱ ۰٫8۵۵ ۰٫792 گرشرایط مداخله
 مطلوب ۰٫۶۵۶ ۰٫88۴ ۰٫823 مقولۀ اصلی
 مطلوب ۰٫۵3۴ ۰٫8۵۱ ۰٫78۱ راهبردها
 مطلوب ۰٫۵83 ۰٫8۴8 ۰٫7۶3 پیامدها

 

است که میزان میانگین واریانس  یقبول، روایی واگرا وقتی در سطح قابلهمچنین
یگر در مدل های دشده برای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی آن سازه و سازهاستخراج

بر قطر اصلی  نشان داده شده است، مقادیر موجود ۱۰طور که در جدول باشد. همان
ت می توان گف بنابراین،تر است. مقادیر موجود در ستون مربوطه بزرگ ماتریس، از کلیۀ

 است. بوده قبولروایی واگرا در این پژوهش قابل
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 3۰7 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 ۱۰جدول 
 نتایج روایی واگرا )روش فورنل و لارکر(

 پژوهشمتغیرهای  ۱ 2 3 4 5 ۶
 راهبردها ۰٫73۱     
 ایشرایط زمینه ۰٫7۱۱ ۰٫78۰    
 شرایط عل ی ۰٫۶3۱ ۰٫۵۴8 ۰٫7۵7   
 گرشرایط مداخله ۰٫۵۵۰ ۰٫۴8۶ ۰٫۵79 ۰٫73۶  
 مقولۀ اصلی ۰٫۴8۰ ۰٫33۶ ۰٫۵۰۵ ۰٫۴۴8 ۰٫8۱۰ 

 پیامدها ۰٫2۱۶ ۰٫۱82 ۰٫3۴۱ ۰٫32۵ ۰٫۴۰۵ ۰٫7۶۴
 

شاخص آزمون و  ۱نییب تعیضر هایاریاز مع ،مدل پژوهش کلی رازشب یبررس یبرا
 مدل یزادرون یهاهساز ین فقط براییب تعیـار ضریاستفاده شد. مع 2نیکویی برازش

. است صفر زابرون یهاسازه در اریمع نیا مقدار و شودمی محاسبه( وابسته یرهایمتغ)
 .شودمیمربوط  یساختار یهاهعادلم یلکبه بخش  آزمون نیکویی برازش اریمع ،نیهمچن

 سازیلمد یساختار و یرگیهبخش انداز اتصال یاست که برا یاریمع نییتع بیضر اریمع
 کیزا بر برون ریمتغ کیکه  است یریثأت دهندۀرود و نشانیکار مبه یساختار هایهمعادل
 مقدار عنوانبه ار ۶7/۰ و 33/۰ ،۱9/۰ مقدار ( سه۱998) 3چین .گذاردیزا مدرون ریمتغ

 معیار وسیلۀبه مدل ساختاری بخش برازش بودنقوی و متوسط ضعیف، مقادیر برای ملاک
ضریب  مقادیر که کرد بیان توانمی ،۱۱ جدول به توجه با .است گرفته نظر در ضریب تعیین

مثبت  2Qر یو مقاد است گرفته قرار مدل ساختاری بخش برازش برای قوی سطح در تعیین
قبول مدل در ه قدرت قابلک ینحوبه محاسبه شده است؛ یقبولسطح مطلوب و قابل و در

از ل مدل ک یمقدار برازندگ یابی. جهت ارزدهدور را نشان میکمذ یرهایمتغ ینیبشیپ
شتر ین شاخص بیچه مقدار اگونه است که هراین ،طریق شاخص آزمون نیکویی برازش

ت از یاکشود، ح یکچه به صفر نزدمدل است و هر یبالا یقدرت برازندگ دهندۀنشان ،باشد
ضریب ار یشود، مقدار معمشاهده می ۱۱طور که در جدول ف مدل دارد. همانیبرازش ضع

 .دهدرا نشان میپژوهش  یلکبرازش قوی مدل ه ک است محاسبه شده ۰٫۵79با  برابر تعیین

                                                                                                                                  
1   Coefficient of Determination (R2) 
2Goodness of fit (GOF) 
3 Chin 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
88

2/
jm

br
.1

8.
64

.2
83

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

br
.m

br
i.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

07
 ]

 

                            27 / 41

http://dx.doi.org/10.61882/jmbr.18.64.283
https://jmbr.mbri.ac.ir/article-1-2186-fa.html


 
 

3۰8 
 

3۰8 

 ۱۴۰۴، تابستان ۶۴سال هجدهم، شماره 
 

پاییز  /۱7شماره  /ششم سال
۱392 
 

 ۱۱جدول 
 نتایج برازش کلی مدل با معیار ضزیب تعیین

 مقادیر اشتراکی ضریب تعیین  متغیرها
 ۰٫۵72 - - شرایط عل ی

 ۰٫۶۰9 - - ایشرایط زمینه
 ۰٫۵۴۱ - - گرشرایط مداخله
 ۰٫۶۵۶ ۰٫78۵ ۰٫۴۱۱ مقوله اصلی
 ۰٫۵3۴ ۰٫۴2۱ ۰٫32۵ راهبردها
 ۰٫۵83 ۰٫۵33 ۰٫38۵ پیامدها
 ۰٫۵82 ۰٫۵79 - میانگین

 
 گر برازش ضعیف، متوسط و قوی هستند.نترتیب نمایابه ۰٫3۶و  ۰٫2۵، ۰٫۰۱سه مقدار 

 

نشان  خمین ضرایب مسیر و ضرایب تعیینافزار را در حالت تخروجی نرم 2شکل 
 یبرا ،دوایر داخل اعدادِو  هستند مسیر ضریب دهندۀنشان مسیرها یرو دهد. اعدادِمی

 یمتغیرها یهافلش یرو اعدادِ  د؛ندهمقدار ضریب تعیین را نشان می ،زامتغیرهای درون
 هستند. عاملی یبارها گربیان پنهان نیز
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 3۰9 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 
 بار عاملی و ضرایب مسیر مدل با ضرایب استانداردشدۀ. 2شکل 

 یرو شدهمشخص دهد. اعدادرا نشان می ۱معناداری ۀدر حالت آمار را مدل 3شکل 
های مدل پژوهش در . جهت آزمون فرضیههستند T-value مقادیراین  دهندۀنشان هافلش
 ارتباط وجود یمعنا، به۱٫9۶مطلق قدر یمساو و تربزرگ درصد مقادیر 9۵طح اطمینان س

 است. ،متغیر دو بین مستقیم

                                                                                                                                  
1 T-value 
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3۱۰ 
 

3۱۰ 

 ۱۴۰۴، تابستان ۶۴سال هجدهم، شماره 
 

پاییز  /۱7شماره  /ششم سال
۱392 
 

 
 T-valuesمدل با ضرایب . 3شکل 

 از ،گزارش شده است. همچنین ۱2ها در جـدول هیج مربوط به آزمون فرضینتا ۀخلاص
 بتا ضریب از استفاده با پژوهش هایهفرضی اعتبار ییدتأ و آزمون برای ۱استرپینگ بوت روش

و سطح  ۱٫9۶شتر از یمربوط به تمامی متغیرها ب t شد. مقدار آمارۀ استفاده t آمارۀ و
ن یجه گرفت که ایتوان نتیم دست آمده است. بنابراین،به ۰٫۰۵( کمتر از ۰٫۰۰۰معناداری )

های ه دادهبا توجه ب در نتیجهدار است. معنا ۰٫۰۵ یر در سطح خطایب مسیضر
 شوند.یید میهای پژوهش تأفرضیه ،شدهآوریگرد

                                                                                                                                  
1 bootstrapping approach 
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 3۱۱ کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 ۱2جدول 
 نتایج مربوط به معناداری روابط بین متغیرها

 مسیر:
 متغیر وابسته متغیر مستقل 

 T_value نتیجه سطح معناداری 

 تأیید ۰٫۰۰۰ ۱2٫۵7۰ ۰٫88۶ مقولۀ اصلی  شرایط عل ی
 تأیید ۰٫۰۰۰ 9٫۰۱8 ۰٫۶7۶ راهبردها  مقوله اصلی
 تأیید ۰٫۰۰۰ ۱3٫۱8۵ ۰٫۶۵9 پیامدها  راهبردها

 تأیید ۰٫۰۰۰ 8٫897 ۰٫۵۶2 راهبردها  ایشرایط زمینه
 تأیید ۰٫۰۰۰ ۱2٫73۶ ۰٫۴۰2 راهبردها گرشرایط مداخله

 

 شنهادهایو پ یریگجهینت ۶
 و یعموم و یدولت یهایمشیخط و هااستیس از ثرأمت و هاسازمان ریسا مانند هابانک

 و هااستیس نیتدو به اقدام ،یسازماندرون لئمسا و یقانون الزامات نیآخر براساس
 ،ردیگمی صورت اعتبارات بخش در آنچه رهگذر نیا در که کنندیی میهامشیخط
مدل  ن راستا، هدف از پژوهش حاضر ارائۀدر ای .شودمی دهینام یاعتبار یهامشیخط

مشی خط ،طور کلی. بهاست کشور ۀالحسنهای قرضاری در بانکهای اعتبمشیاجرای خط
تحلیل و بررسی قرار گیرد. اول و از نگاه کلان، مورداز دو منظر تواند میاعتباری 

و  یاعتبار استیس ،یپول استیبه س توانمی را یمرکز یهابانک یجار یهااستیس
 کی عنوانبه ،یاعتبار یمشخط ،از این منظر. کرد یبندکلان دسته یاطیاحت استیس

در  یراتییتغ جادیدر نظر دارد با ا ،یمرکز یهابانک یابزارهاهمجموع یبرا دیمکمل مف
 انیو بر جر کند لیرا در اقتصاد تسه یاعتبار طیشرا ،یبانک مرکز یهاییدارا بیترک

مشی ، خط. دوم و از نگاه خردبگذارد ریتأثاقتصاد  یاعتبار در بخش واقع صیتخص ای هیسرما
جدانشدنی  مهم و جزءعنوان بانک بهو اهداف  ،اصول ها،تیها، اولوجهتاعتباری مبتنی بر 

نظام ی، دهوام یکل کردیروشود و براساس شناخته می بانکیک  کلان هایمشیخط
هایی را برای ، جهتانیوام به مشتر یاعطا ۀنیو اقدامات بانک در زم ،معیارها ن،یقوان

 یی برای پیروی درهاکیو تاکت که حاوی راهبردها کندتعیین می بانک یخلسند داتدوین 
 است. اعتبار یاعطا ندیافر

انجام شده است، تاکنون  یمشخط یاجرا ۀنیدر زم یاریبس یهاپژوهش نکهیا رغمبه
 هایپژوهشدر و  گرفته استصورت ن یاعتبار یهایمشخط یاجرا بارۀدر یپژوهش مستقل

با  مرتبط یخارج یهاپژوهش .مشاهده نشده استابه پژوهش حاضر مش ۀنمون نیشیپ
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3۱2 
 

3۱2 

 ۱۴۰۴، تابستان ۶۴سال هجدهم، شماره 
 

پاییز  /۱7شماره  /ششم سال
۱392 
 

 ریثأو تی اعتبار یمشمفهوم خط نییو تب فیتعر ۀپژوهش حاضر عمدتاً در دو حوز
همکاران، و  )بزمر هستند یبندطبقهقابلی مل کلان اقتصادابر عو یاعتبار یهایمشخط

 یداخل یهاپژوهش( و 2۰۱9ی، لو  2۰2۱، ورگاچوایکوالوا و ا؛ 2۰23، روییبارا و راج؛ 2۰23
و  ریثأالحسنه و تقرض یشناسبیو آس ،عمدتاً مفهوم، الگوها زیمرتبط با پژوهش حاضر ن

؛ ۱398ی، ناج) انددادهقرار  یبررسمورد ی رابا عوامل کلان اقتصاد الحسنهضثر قرأت
(. ۱39۶مکاران، هو  یدریحو  ۱397، و فولادگر اینیدیتوح؛ ۱398ی، آبادو شاه یجعفر

و اقتصاد  ،دگاه فقه، حقوقیالحسنه اغلب از دمربوط به قرضهای شایان توجه است پژوهش
 است. دهپرداخته نش ه این موضوعب تیریمد یهایتئور منظرو از  اندبه مسئله نگاه کرده

 دهدی( نشان م2۰23) روییبارا و راج یهاافتههای پژوهش حاضر، یراستا با یافتههم
 یرجاریغ یهاطور خاص بر واماعتبار و به تیفیبر ک یتوجهطور قابلبه یاعتبار یمشخط
 یهانسبت وام شیمربوط به افزا یهاسکیدر کاهش ر تواندیم ،همچنین و گذارندیم ریتأث
نشان ( 2۰2۱) ورگاچوایکوالوا و ا های پژوهشیافته علاوه،به سودمند باشد. یرجاریغ
د کارکر و ندثرمؤبانک  یاعتبار یمشخط یریگل کلان و خرد در شکلعوامدهد دو نوع می
به  عیپاسخ سر یکردن منابع برااول با هدف حداکثر ۀدر درج یاعتبار یمشخط
، کلان اقتصاد تیوضع یدیکل یهاشاخص .است یو داخل یخارج طیمح یهاتیقطععدم

از سوی  یاعتبار یشمخط یاجرا یهایژگیوی، بانک مرکز یپول استیس یاصول اساس
، بانک کی یامنطقه یهایژگیو و یاقتصاد لیپتانس، در بازار پول و اعتبار بیرق یهابانک
ثر بر ازجمله عوامل کلان مؤ یو نظارت یقانون یبانیپشتو  ،یبانک-یبخش پول تیوضع
 تیفیکی، مشتر گاهیپا ۀانداز توسعو چشم بانک انیمشتر ،مشی اعتباری و همچنینخط
 یستگیشا، بانک یاعتبار اتیعمل تیریمد یبرا یلیتحل یبانیپشت ستمیعات و ساطلا

 سکیسطح ری، و انواع محصولات اعتبار رندگانیگکارکنان در کار با طبقات مختلف وام
ثر بر ؤم خرداز عوامل  بانک کیوام  یسهم مطالبات معوق در ساختار پرتفوو  ،یاعتبار
 .وندرشمار میبهی بانک اعتبار یمشخط

های اعتباری از منظر داخلی بانک و مشیمدل اجرای خط دنبال ارائۀپژوهش حاضر به
عد روابط پنج بُ  آنهای حاصل از های اعتباری کلان بوده است و یافتهمشیمبتنی بر خط

 حول گر، راهبردها و پیامدهاای، شرایط مداخلهی، شرایط زمینهی شرایط عل اصل
و  هااستیس. نشان داده است ، رایاعتبار یهایمشخط یاجرایعنی  ،یمحورپدیده
 یهایمشسند خطها که اساساً ی و تکالیف قانونی بانکمرکز کلان بانک هایمشیخط

ثیرگذار بر اجرای شود از عوامل مهم تأا نیز مبتنی بر آن تدوین میهبانک یاعتبار
که هایی تخصصی نوان بانکعبه ،الحسنههای قرض. در بانکاندهای اعتباریمشیخط
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 3۱3 کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

نیز در  نفعانیذو مطالبات  هاارزشعهده دارند، ری کشور بدر نظام پول یزینقش متما
اصول که عقد قرض، مبتنی بر های اعتباری عاملی تأثیرگذار است و ازآنجامشیاجرای خط

 هایمشیای برخوردار است، اجرای خطاز خصوصیات ویژه اسلام یفقه نیو مواز عتیشر
کار این و، در بستر مدل خاص کسبالحسنهقرضهای تیظرفگیری از با بهره اعتباری
فهم و  شناخت جامع تحقق خواهد یافت. این مهم علاوه بر ضرورتنیز ها در بازار پول بانک
های ی اعتباری در لایهگذاریمشخط ندیافر، مستلزم اصلاحات اساسی الحسنهقرض حیصح

های اعتباری، ضمن مشیثر خط، اجرای مؤ. همچنیناستی مختلف حکمرانی اقتصاد
بانکی  در شبکۀ الحسنهقرض ستمیاکوس ۀتوسعموجب  ،بانک یمال تیشمولگسترش 

 خواهد شد.
های اعتباری، انطباق عملیات بانکی مشیجمله موضوعات حائز اهمیت در اجرای خطاز

خدمات ، استاندارهای هیئتتاالمللی این حوزه است. در همین راسبا استانداردهای بین
ترین عنوان مهمبه ،2سسات مالی اسلامیداری و حسابرسی مؤو سازمان حساب ۱مالی اسلامی
 شوند.مالی با احکام شریعت اسلام در نظر گرفته می برای تطبیق عملیات ،منابع مرجع

ی در های اعتبارمشیشده در مدل اجرای خطهای پژوهش حاضر و کدهای استخراجیافته
خدمات مالی هیئت ۱7و  ۱۰، 9، ۴، 3، ۱ الحسنه با استانداردهای شمارۀقرضهای بانک

شفافیت و  اسلامی شامل مدیریت ریسک، حاکمیت شرکتی، افشای اطلاعات برای بهبود
گذاری مالی اسلامی های نظارت شرعی و قانونکار، سیستمونظم بازار، مدیریت کسب

های سازمان حسابداری و حسابرسی با برخی استاندارد ،نو همچنی بوده استراستا هم
استانداردهای شرعی )نکول در بازپرداخت بدهی، تضامین،  ازجملهسسات مالی اسلامی مؤ

تبدیل یک بانک متعارف به یک بانک اسلامی، مدیریت نقدینگی و کاربرد شریعت در 
و افشای عمومی در محصولات و خدمات بانکداری(، استانداردهای حسابداری )ارائه 

های مالی(، استانداردهای حسابرسی )انطباق با اصول و قواعد شریعت(، صورت
و اصول اخلاقی  ،استانداردهای راهبری )بررسی شرعی داخلی، مسئولیت اجتماعی شرکتی(

 راستا هستند.)ضوابط اخلاقی کارکنان( نیز هم
کشور  یدر بازار پول دیرانه و جدنوآو یادهیالحسنه پدقرض یهابانک نکهیبا توجه به ا

 برایها آن تیدر تقو ینقش مهمسطح کلان در ها بانک نیاز ا تی، حماشوندمحسوب می
 یالحسنه در جامعه در پو قرض یاسلام یخود و گسترش بانکدار تیمورأبه م یابیدست

                                                                                                                                  
1 Islamic Financial Services Board (IFSB) 
2 Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions (AAOIFI) 
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3۱۴ 
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 ۱۴۰۴، تابستان ۶۴سال هجدهم، شماره 
 

پاییز  /۱7شماره  /ششم سال
۱392 
 

ۀ نیخصوصاً در زمی بانک مرکز و دولت یاز سو ستیبایم هاتیحما نیخواهد داشت. ا
پژوهش حاضر به نهادهای دخیل  بنابراین،. گیردصورت  یحاکم بر نظام بانک نیقوان اصلاح
های شده از یافتهبراساس مدل استخراج ،پولی و بانکی گذاری در حوزۀمشییند خطادر فر

، الحسنهقرضظرفیت نسبت به  خود نگرش نیادیبن رییتغضمن  کندمیپیشنهاد  ،پژوهش
 یمبتنو  کنندی روزرسانهاصلاح و بی را و بانک یپول هایدستورالعملو  نیقوانها، مشیخط

مشارکت  زمینۀ ،باز یگذاریمشدر بستر خطگذاری و مشیخط یعلم هایبر اصول و روش
مقررات  ن،یازآنجاکه بخش اعظم قوان. آورند نفعان را نیز فراهمو سایر ذی انینخبگان، مجر
 فقدان ،است یتجار یبانکدار اتیکشور مطابق با عمل یو بانک یپول یهاو دستورالعمل

 یهابانک بارۀدر یو اعتبار یپول یگذاراستیس یو جامع در سطوح بالا یتخصص ینگاه
و  تیمطابق با ماه یبانکدار نیو قوان هایمشخط نیتدو و استالحسنه کاملاً مشهود قرض

 یهایمشخط یا. اجررسدمینظر به یضرور اریبسنیز الحسنه قرض یبانکدار یازهاین
 مستلزم ،حوزه هستند نیدر ا یتخصص ییهاالحسنه که بانکقرض یهادر بانک یاعتبار
اصلاح و  ،راستا نیدر است. هابانک نیا یبرا گرلیو تسه یاختصاص نیقوان نیتدو
و  ،الحسنهقرض یهابانکویژه، ، بهالحسنهقرض یمربوط به بانکدار نیقوان یروزرسانبه

 نینقش ا تیتقو در تواندیم ینوع بانکدار نیجامعه در ا یازهایو انطباق آن با ن یسازگار
 ی و اعتباریگسترش سبد خدمات ،در این راستا .باشد ثرمؤکشور  یها در نظام مالبانک
شرعی عقود  ریآن با سا وندیپ از طریقالحسنه قرض یریپذسپرده یهاروشو تنوع در  بانک

 شنهادیپ ،نیهمچنثر خواهد بود. ، و غیره نیز مؤامانت، وقف، صلح، هبهجمله وکالت، از
به  ،طور خاصبه ،الحسنهمنابع قرض صیو تخص زیمربوط به تجه اتیعمل ۀیکلشود یم

 .شودالحسنه واگذار قرض یتخصص یهابانک
و  یکلان مال یهاعلاوه بر شاخص ،یاجتماع یبانک مثابهبه ،الحسنهقرض یهادر بانک

به  یعموم یریپذیدسترسشمولیت و  شیافزا یعنی ،یتحقق رسالت اجتماع ،یسودآور
و گسترش  ،بر شرع اسلام یمبتن یبه اصول بانکدار یبندیالحسنه، پاقرض یهاوام

الحسنه نیز پیشنهاد های قرضبه بانکبنابراین،  است. تیحائز اهم زیالحسنه نقرض
 یمالنیتأم یهاوهیش در تنوعبر گسترش ، علاوهخرد یبر بازار بانکدار دیکأتبا شود می

 ،هدف یو هماهنگ با بازارها یمختلف اقتصاد یهابه بخش یبا نگاه ،الحسنهقرض
 ندیافر لیتسهرا توسعه دهند.  الحسنهقرض ۀیبر پا یاعتبار نیمحصولات و خدمات نو

و  یمحورضامن یجابه یمتقاض یبر اعتبارمحور یخصوصاً پرداخت وام مبتن، اعتبار یاعطا
موجب  ،انیمشتر یفرد برامنحصربه ایتجربه و خلق تیرضا نیمأبر تعلاوه ی،محورقهیوث

توسعه و بهبود  ،راستا نیدر ا خواهد شد. یاعتبار یهایمشخط یاجرا ییکارا یارتقا
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 3۱۵ کشور ۀالحسنقرض یهادر بانک یاعتبار یهایمشخط یمدل اجرا ۀارائ

 

 یدر بستر بانکدار یخدمات اعتبار یرحضوریو غ نیآنلا ۀو ارائ انهاورفن  یهارساختیز
 ،باز یهاAPIی و هوش مصنوع ی مبتنی براز ابزارها یریگبهره با و هوشمند یتالیجید
 ضمن تسهیل در توسعۀها و نئوبانک ،هاشنیکیاپلمتاورس، سوپر ن،یبلاکچ ها،تکنیف

 یمشتر ۀو تجرب یبارخدمات اعت ۀارائ تیفیک یموجب ارتقا، الحسنهقرض ستمیاکوس
نظام  یریکارگو به یسازادهیمستلزم پ لاتیتسه یاعطا ندیافر ،همچنین خواهد شد.
راستا،  نیدر ا. است بانک یهاسکیو کنترل ر ،ییشناسا ،یریشگیمنظور پبه یکنترل داخل

 یهایمشخط یدر اجرا تیشفاف یارتقای، ضمن شرکت تیحاکم یاجراپایبندی به اصول و 
 یهابانک ،همچنین .شدخواهد  موجب زین را سکیکاهش ر ثر وؤم تیریمد ی،اعتبار
کردن رجستهبا ب و رفتار رقبا قیمستمر و دق لیو تحل یرقابت طیشناخت محبا  الحسنهقرض
فرد منحصربه یهاجنبه یرسانیقادر خواهند بود با آگاه ،ی خودرقابت یهاتیقوت و مزنقاط

به  ،یبانکو  یخود در بازار پول گاهیجا تیو تقو تیتثبو  برند یضمن ارتقا ،خود به جامعه
 .تبدیل شوندکشور  یدر بازار مال مهم یگریباز

 پژوهش حاضر یهاتیاز محدودموضوع پژوهش  یدگیچیبودن و پیچندوجه ،یگستردگ
متفاوت  ۀدر چند حوز بسیار ۀو مستلزم مطالع یوضوع پژوهش حاضر فرابخشگسترۀ م. بود
پژوهش را  ندیافر تیمحدود نی. ابود یو بانک ،یاقتصاد، حقوق، فقه، مال ت،یریمد جملهاز
الحسنه قرض یهابانک ۀدست آمده در پژوهش حاضر در حوزه. مدل بکرد شوارو د دهیچیپ

. ستین یبانک ۀها در شبکبانک ریبه سا میتعمطور کامل قابلآن به یهاافتهیاست و 
 زین هاانواع بانک ریدر سا یاعتبار یهایمشخط یاجراشود یم شنهادیپبنابراین، 

 .شود سهیها با پژوهش حاضر مقاآن یهاافتهیو  ردیقرار گ یو بررس لیتحلمورد

 فهرست منابع
 تیهدا یهااستیو س ینگیرشد نقد تیری(. مد۱۴۰۰) .ا.ر.س ،ینینائیجلال . وس ،یمیابراه

)بانک  یو بانک یپژوهشکده پول(. یاستی)گزارش س یمولد اقتصاد یهاتیسمت فعالاعتبارات به
 .ج.ا.ا( یمرکز

. یعمل یو راهکارها ینظر یهادگاهی: دیعموم یمشخط یاجرا(. ۱39۵) .م ،یریو شلو .م.س ،یالوان
 اول. .چ ،یدولت تیریتهران، مرکز آموزش مد

 یبر عقود اسلام یمبتن یبانک لاتیتسه یبندتی(. اولو۱39۱) .ع ،یو غزال ،.ا ،یغزال .،ج.م ،یروانیا
 .۱93-۱۶۱(: 2)۱ ،یاسلام یمال قاتیتحق. یگذاراستیس کردیبا رو

بر  یاعتبار استیآثار س لیتحلوهی(. تجز۱39۵). ا ،یعیو شف ،.ح ،یدریح ،.ا ،ینیتشک
 .۴۴-23: 8۰ ،یبازرگان ۀنامپژوهش. رانیاقتصاد ا یهاربخشیز یگذارهیسرما
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بدون  یم بانکدارنظا در الحسنهقرضیهاسپردهیشناسبی(. آس۱397). و فولادگر، و .ا ا،ینیدیتوح
 .۱8۵-۱۵۵(: 7۰)۱8 ،یاقتصاد اسلام. رانیا یربا
 یهابانک ۀالحسنقرض یهابر سپرده یاقتصاد تیامن ری(. تأث۱398) .ا ،یآبادو شاه .م ،یجعفر

 .۱۱۰-9۱(: 3۱)۱۶ ،رانیا یاقتصاد یجستارها. رانیا یو خصوص یدولت
 زانیتورم و م ینانینااطم نیب ۀ. رابط(۱39۶). دوست، مو دهقان ،.پور، سصادق ،.ح ،یدریح

، سابق( ۀ)دانش و توسع یمال ،یاقتصاد پول یهاپژوهشها. بانک ۀالحسنقرض ییاعطا لاتیتسه
2۴(۱۴ :)۱3۵-۱۵۴. 

 انیمتقاض یاعتبار سکیر یابی(. ارز۱399) .ع.م ،یروزآبادیفیو خاتم. ح. م فرد،یتقو ،. ا ،یخرم
(: ۵9)۱8 ،یصنعت تیریمطالعات مد(. CBRبر مورد ) یمبتنروش استدلال به یبانک لاتیتسه

79-۱۱۶. 
 ییاعطا لاتیثر بر انحراف تسهؤ(. عوامل م۱39۶) .ک ،یو آقاجان ،.ف ،یتار ،.ر.م.س ،یدنورانیس

 .228-۱87(: 8۱)2۵ ،یاقتصاد یهااستیها و سپژوهش. رانیدر ا
بر رشد  یبانک لاتیتسه عیتوز ری(. تأث۱398). ر ،یکلهرودیو فرد .ت ،یمحمد ،.ج طاهرپور،

-۱۵۱(: 23)۱2 ،یمطالعات اقتصاد اسلام. یاو مبادله یبر عقود مشارکت دیبا تأک ران؛یا یاقتصاد
۱7۶. 

بانک  سیسأبر ت یلی(. تحل۱387) .ر.م.س ،یدنورانیو س ،.ب د،یپورس ،.ح ،یدریح ،.ص زنژاد،یعز
 یمجلس شورا یهاهشومرکز پژها. طرح ادغام بانک سینوشیو پ رانیمهر ا ۀالحسنقرض
 (.9۰23) 22۰، گزارش (ی)دفتر مطالعات اقتصاد یاسلام

الحسنه قرض ۀیاتحاد جادیا یبرا یسمیمکان ی(. طراح۱۴۰۰) .ز ،یربلوطیپیو خلج .م اصل،یقائم
 .۶3-3۱(: 8۱)2۱ ،یاقتصاد اسلام. یمال نینو یهایاوربر فن  یمبتن

 یهایمشخط یمسائل اجرا لی(. تحل۱39۴) .ر ان،یو معتضد ،.ف زاده،فیشر ،.و زاده،یقربان
 .9۵-۶7(: 2۴)۶ ،یراهبرد تیریمطالعات مد. یادار

 یخرد و کلان در نظام بانک لاتی(. الزامات اصلاح ساختار تسه۱399) .ر ،یو خوانسار .و چ،یقل
 .(.ج.ا.ا ی)بانک مرکز یو بانک یپول پژوهشکدهٔ(. یاستی)گزارش س رانیا
 یاسلام یمنابع در نظام بانکدار صیو تخص زیتجه یهاروش ی(. واکاو۱393) .ل ،یابمحر

 .9۴-۶۵: ۴ و 3 ،یاقتصاد ۀمجلمختلف.  یکشورها
 یاصلاح یراهکارها ۀو ارائ رانیا ی(. موانع حذف ربا از نظام بانک۱39۵). و چ،یو قل .ف ،یمیملاکر

 .ج.ا.ا( یز)بانک مرک یو بانک یپول هٔپژوهشکد(. یاستی)گزارش س
 قاتیتحق. یاسلام یقرارداد سودآور در بانکدار کیعنوان به« قرض»عقد  ی(. بررس۱398) .م ،یناج

 .۴8۵-۴۶۵(: 2)۵۴ ،یاقتصاد
در  یاعتبار سکیر یقیتطب ی(. بررس۱398ف ) ،یزارع .،و .م ،یریند ،.ع.س ان،یموسو ،.ج ،ینادر

 یجستارها(. یعوامل خاص بانک ریثأت بر دیکأمتعارف )با ت یو بانکدار یاسلام یبانکدار
 .87-۶۱(: 32)۱۶ ،رانیا یاقتصاد
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در  یاعتبار سکیبر ر رگذاریثأعوامل ت ی(. بررس۱398) .ج ،یو نادر ،.ع.س ان،یموسو ،.م ،یریند
 .۱38-۱۰9(: 7۵)۱9 ،یاقتصاد اسلام. یاسلام یهابانک

 یمال یگرو نقش واسطه ینگیخلق نقد نیی(. تع۱39۴) .م ،یو طاهر ،.، مشاهچرا ،.ف ،یلین
 .۴9-۱3(: 7۰)22، روند ران،یها در ابانک
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Abstract 
The purpose of the current research is presenting the model of implementation of 
credit policies in the country's Qard Al-Hasan Banks using a mixed method. The 
current research is based on interpretive paradigm and its nature is exploratory-
descriptive and and in terms of the purpose, it is also included in the category of 
applied research. In order to obtain data, a mixed method was used. To analysis the 
data in the qualitative section, the method of Grounded theory with the systematic 
approach of Strauss and Corbin was used and in the quantitative section, the 
Structural Equation Modeling method was used. From a total of 511 primary open 
codes, 215 axial codes and finally 53 selective codes were categorized. The results of 
this research show the relationships of the five main dimensions of causal conditions 
(9 selective codes), contextual conditions (8 selective codes), intervening conditions 
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(9 selective codes), strategies (15 selective codes) and consequences (12 selective 
codes) around the implementation of credit policies in the country's Qard Al-Hasan 
Banks. Finally, the results of the quantitative part of the research also confirm the 
acceptance of all research hypotheses and the validity of the model. Credit policies 
based on the bank's directions, priorities, principles and goals are known as an 
important and integral part of a bank's macro policies, and using the model 
presented in this research will be effective in implementing credit policies. 

Keywords: Implementation, Policy Implementation, Credit Policy, Qard Al-
Hasan Bank, Mixed Method 
JEL Classification: H10, H83, E51, G21, H80 
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