
 

 

 بانکی-های پولیپژوهش فصلنامهٔ
 ۱۴۰۴زمستان ، ۶۶ شمارهٔ، جدهمهسال 

 ۵۷۱-۵۴۷صفحات 

 الیراهکار ر هٔیخرد در سا پرداخت ستمیانداز اکوسچشم
 تالیجید

 *یافضلمحمد ارباب

 ۰۸/۰۷/۱۴۰۴: رشیپذ خیارت ۲۰/۰۹/۱۴۰۳ :افتیدر خیتار

 چکیده
بر اسکناس و  یپرداخت مبتن»بر دو رکن  حاضردرحال رانیخرد در ا یهاپرداخت ستمیاکوس

 اما هرکدام از ؛استوار است «یبر کارت و حساب بانک یمبتن یکیپرداخت الکترون»و « مسکوک
و با توجه به  یها بررسچالش نیمقاله، ا نیرو هستند. در اهروب ییهابا چالشها آن
راهکار  کی عنوانبه( تالیجید الی)ر یبانک مرکز تالیجیشده، پول دانجام یهایشناسبیآس

و بهبود نظام پرداخت خرد کشور  ییبه بازآرا تواندیشده است که م یمکمل معرف یو ابزار
 یهابخش ریتعامل آن با سا یو چگونگ تالیجیپول د فیمقاله، نقش ابزار ک نیکمک کند. در ا

که استفاده از دفاتر کل  دهدینشان م جیاست. نتا شده یبررس زیخرد ن اختپرد ستمیس
در  چشمگیری لیپتانس یبانک مرکز تالیجیپول د رساختیبا متن باز در ز یسازمان شدهٔتوزیع

بر  یکیبار تراف ه،یسرعت تسو ،یابیو نظارت و رد یفن رساختیمربوط به ز یهانهیکاهش هز
 الیر ستمیشدن اکوسمشخص شد که با حاکم ،نی. همچنکندمی جادیا یمل یهاسامانه

بلکه در  شود،ینم لیتبدها ها و شرکتبانک یبرا یبیبه رق یتنها بانک مرکزنه تالیجید
تنها نه ،ستمیاکوس نی. در اکندمیطلب  زینها آن از یشتریهمکارانه مشارکت ب یکردیرو

ها بلکه نقش شود،یرنگ نمدر نظام پرداخت کم هاتکنیپرداخت و ف یهاشرکت ینیآفرنقش
 .شودیم فیتعرها آن یبرا زین یترمتنوع فیو وظا

دفترکل  تال،یجید الی(، پرداخت خرد، رCBDC) یبانک مرکز تالیجیپول د: های کلیدیواژه
 .یسازمان شدهٔتوزیع
 JEL: E41 ،E42 ،E51 ،E52 ،E58 ،G21بندی طبقه

                                                                                                                                  
 ac.irm.a.afzali@mbri. ،یبانک مرکز یو بانک یپول پژوهشکدهٔ یبانکدارگروه مطالعات  یکارشناس ارشد پژوهش *
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 ۵۴۷ تالیجید الیراهکار ر هٔیخرد در سا پرداخت ستمیانداز اکوسچشم 

 

 مقدمه ۱
ی وکارکسبدر ادبیات اقتصادی و فضای  ۱۹۶۰حداقل از سال  ۱«های خردپرداخت»مفهوم 

مندی به آن با افزایش استفاده از اینترنت، علاقه ۱۹۹۰ وجود داشته است، اما در اوایل دههٔ
های پرداخت خرد منتشرشده در حلراه تقریباً همهٔ عدم پذیرش گستردهٔ رغمبهشروع شد. 

فروشی را به خود جلب کرده صنعت پرداخت خرده دنیای واقعی، این ایده اکنون توجه دوبارهٔ
های جدید برای انجام سازی است که نیازمند روشدیجیتالی دلیلبهعمدتاً و این 
شوند رو میهایی روبهای با موقعیتطور فزایندهکنندگان بهمصرف ،هاست. در واقعپرداخت

ویژه به ؛را تسهیل کندها آن تواند خرید آنلاینهای پرداخت خرد کارآمد میحلکه در آن راه
تعریف  دربارهٔهیچ اتفاق نظری  ،حاضردرحالرای محتوای آنلاین. البته با افزایش تقاضا ب

هایی پرداخت عنوانبهخرد را  هایپرداخت PayPalهای خرد وجود ندارد. در اروپا، پرداخت
ا ارزش کمتر از هایی برا پرداختها آن . در ایالات متحده،کندمییورو تعریف  ۵تا  ۰.۰۱بین 

 شناسند.پوند را پرداخت خرد می ۵های کمتر از د و در بریتانیا، پرداختکنندلار تعریف می ۱۰
اند، های خرد هنوز خیلی توسعه پیدا نکردههای نوین برای پرداختحلراه ازآنجاکهحال، بااین

 .بل توجهی در این زمینه وجود داردهای قافرصت
های پردازش و سطوح هزینه دلیلبههای پرداخت سنتی روش واقعیت این است که همهٔ

های خرد مناسب نیستند. در نتیجه، برخی از محافل گذاری بعدی، برای پرداختقیمت
های جدید برای حلها و راهاند که سیستمی به این نتیجه رسیدهفنّاورآکادمیک و کارشناسان 
دارند. نیاز به توسعه  ،کاربری یکپارچه یک تجربهٔ های تراکنش و ارائهٔبه حداقل رساندن هزینه

های سازی پرداختهایی برای بهینهی راهوجوجستصنعت پرداخت شروع به  ،در این راستا
استاندارد  یهای خرد را برای عموم مردم به روشخرد کرده است تا بتوانند انجام تراکنش

 ارائهٔوکاری نوظهور بر های کسبها و مدلیفنّاورجدیدترین  ،تبدیل کند. به همین علت
 اند.کنندگان متمرکز شدهمحصولات مالی با قیمت پایین برای مصرف

زیرساختی به  عنوانبه( توسط برخی DLT) شدهتوزیعی دفترکل فنّاور ،در این میان
های پرداخت هایی که در سیستمتواند با حذف واسطهشود که بالقوه میتصویر کشیده می

های دیجیتالی سریع و راحت را کاهش دهد. پرداخت های تراکنشقدیمی حضور دارند، هزینه
شوند، از نظر حجم و جایگزین اسکناس و مسکوک ارائه می صورتبهها که DLTبر بستر 

                                                                                                                                  
1 micropayments 
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های مرکزی برای تکامل و پیگیری اهداف بانک ،اند. در چنین فضاییتنوع بسیار رشد کرده
 ورد جوانب مثبت و منفی ارائهٔسیاستی خود در دنیای دیجیتال، فعالانه درحال تحقیق در م

به مردم هستند. توجه به  ۱«پول دیجیتال بانک مرکزی»یک ابزار دیجیتال تحت عنوان 
CBDC ،ها در چند سال اخیر پیشرفت چشمگیری داشته است. تحقیقات منتشرشده
های قابل های مرکزی در این زمینه تلاشهای در دست بررسی بانکها و پروژهگذاریسیاست

 اند.این حوزه انجام داده بالقوهٔ هایجهی در راستای تعیین منافع و خطرتو
های مرکزی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران نیز همانند دیگر بانک ،در همین راستا

پول  پولی و نظام پرداخت، مدتی است که توسعهٔ جهان با هدف حفظ تمرکز خود بر چرخهٔ
بازار ارزهای  رشدِروبه در عرصهٔ تا میدانِ است دادهدیجیتال خود را در دستور کار قرار 

کوین سپرده نشود و حکمرانی پول ملی دیجیتال به ارزهای دیجیتال غیرمتمرکز ازجمله بیت
پرداخت »مبنای دو محور  اکوسیستم پرداخت خرد در ایران بر ،اکنونهمبه خطر نیفتد. 

که است شکل گرفته « و حساب( پرداخت بانکی )کارت»و « مبتنی بر اسکناس و مسکوک
پول دیجیتال بانک  رسد معرفی و توسعهٔنظر میکه به را داردمزایا و معایب خاص خود هریک 

 تواند به بلوغ این اکوسیستم و بهبود زیرساخت پرداخت خرد در کشور کمک کند. مرکزی می
نیز از سوی برخی از بازیگران سنتی نظام پرداخت در مورد  یهایدغدغه ،اما از سوی دیگر

وجود دارد. مواردی نظیر  CBDCدر سیستم پرداخت خرد مبتنی بر ها آن نقش و جایگاه
تبدیل ها در جذب منابع بانک مرکزی به رقیبی برای بانک CBDCاندازی اینکه آیا با راه

ها در نظام تکهای پرداخت و فینفرینی شرکتآنقش CBDCاندازی یا اینکه آیا با راه ،شودمی
ترین ابهاماتی است که در این زمینه وجود دارد. مهم ازجملهٔ ،شودرنگ میپرداخت کم

 CBDCهای موجود در نخست به پتانسیل شود تا در درجهٔتلاش می ،بنابراین در این مقاله
و پرداخت بانکی )کارت های پرداخت با اسکناس و مسکوک برای پوشش نقاط ضعف سیستم

 عنوانبهها تکو فین ،های پرداختها، شرکتبعد جایگاه بانک د و در وهلهٔوو حساب( اشاره ش
بازیگران سنتی نظام پرداخت در سیستم پرداخت خرد پول دیجیتال بانک مرکزی مورد بررسی 

 قرار گیرد.

 های خرد فعلی اکوسیستم پرداختهای موجود در چالش ۲
پرداخت مبتنی بر اسکناس و »بر دو رکن  حاضردرحالرداخت خرد در ایران سیستم پ
استوار است. البته در « پرداخت الکترونیکی مبتنی بر کارت و حساب بانکی»و « مسکوک

                                                                                                                                  
1 Central Bank Digital Currency (CBDC) 
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سهم ابزارهای نوین پرداخت الکترونیکی در کاهش حجم اسکناس و مسکوک  ،های اخیرسال
پرداخت الکترونیکی استفاده از پول نقد را به چالش های که روشنحویبه ؛قابل توجه بوده

 ده است. کربانکی را متحول های سنتی بانکی و بینیندها و رویهاکشیده و فر

 

 
 اکوسیستم فعلی پرداخت خرد مبتنی بر اسکناس و مسکوک و پرداخت کارتی .۱شکل 
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روست. هایی روبههرکدام از این دو رکن نظام پرداخت خرد کشور با چالش ،اینباوجود
ها و نگاه بنگاه )بانک»، «کننده )مشتری(نگاه مصرف»توان از سه منظر ها را میاین چالش
ها در جدول ترین این چالش. مهمکردبررسی « نگاه رگولاتور )بانک مرکزی(»و  ،پذیرندگان(

 اند.فهرست شده ۱

 ۱جدول 
 های سیستم پرداخت خرد در کشورچالش

پرداخت الکترونیکی مبتنی بر کارت و  اسکناس و مسکوک پرداخت مبتنی بر 
 حساب بانکی

ونقل و سهولت کمتر در حمل -۱ کننده )مشتری(از نگاه مصرف
 ؛داری نسبت به کارتنگه

 پذیری در تسویهٔعدم مقیاس -۲
 ؛هاپرداخت

امنیت کمتر. اگر اسکناس مفقود یا  -۳
دزدیده شود، برای همیشه از دست رفته 

ولی در صورت سرقت کارت، تنها با  ؛است
توان یک تماس و مراجعه به بانک می

 ؛مشکل را حل کرد
۴- … 

های بانکی و دیگر تعدد کارت -۱
 ؛های شهروندیکارت

مشکلات مربوط به امنیت  -۲
 ؛سایبری

آبونمان و دیگر کارمزدهای  -۳
 ؛مربوطه

های دریافت و استفاده از چالش -۴
 .آنلاین هایرمز دوم در تراکنش

داری در مقیاس مشکل تجمیع و نگه -۱ ها و پذیرندگان(از نگاه بنگاه )بانک
 ؛بالا

حفاظت فیزیکی و تأمین امنیت در  -۲
 ؛وانتقالات عمدهنقل

های داری دستگاهتهیه و نگه هزینهٔ -۳
 .خودپرداز

ها که در بالای تراکنش هزینهٔ -۱
توسط بانک پرداخت  شرایط فعلی اکثراً

 ؛شودمی
 های سنگین اجارهٔصرف هزینه -۲

های فروش یا همان پایانه
داشتن ها، پایدار و امن نگهخوانکارت
که به بالارفتن قیمت … و ،شبکه
 شود.میمنجر پول در بانک  شدهٔتمام

 ؛توجه در چاپ و امحاهای قابلهزینه -۱ از نگاه رگولاتور )بانک مرکزی(
و انتشار  ،رفرم، بازطراحی هزینهٔ -۲

اسکناس و مسکوک جدید در فواصل 
ناکارآمدشدن  دلیلبهزمانی کوتاه 

شرایط  دلیلبهاسکناس و مسکوک موجود 
 ؛تورمی

 .عدم نظارت بر مبادلات مشکوک -۳

مشکلات مربوط به فیشینگ،  -۱
 ؛شوییو پول ،تقلب

بار ترافیکی بالا و روزافزون در  -۲
 ؛های ملی پرداختسامانه

های بالای اقتصادی ینهوجود هز -۳
 .اجتماعی برای اصلاح نظام کارمزد

 قیتحق یهایمنبع: بررس
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 یشکل معضلها همچنان بههای خرد هنوز بعد از گذشت سالتسهیل پرداخت لهٔئمس
ها و صنوف مختلف، مشکل کمبود پول خرد گریبانگیر آحاد مردم در کشور است و در بخش

 ایگزین آن وجود دارد.فیزیکی و استفاده از ابزارهای ج
جانبه در سطح همه یحلصورت راههاساسی این است که این معضل ب لهٔئمس ،راستااین در 

 کل کشور هنوز حل نشده است.
های خرد الکترونیکی پرداخت های اجراشده در خصوص توسعهٔبررسی پروژه ،از سوی دیگر

ونقل عمومی و بلیط الکترونیکی خدمات حمل ها در حوزهٔترین پروژهدهد عمدهنیز نشان می
صورت بخشی در هها نیز باتوبوس و متروی شهری اجرایی شده است. برخی از این پروژه

های اخذ عوارض اتوبان دیده ها یا کیوسکها و یا پارکینگصنوف خاص شامل نانوایی
د که به عدم فراگیری عمومی ناها هم دچار نقصانگونه پروژهاین ،موارد اما در عمدهٔ ؛شوندمی

 است. انجامیدهپول خرد  جامع در جهت رفع معضل اجتماعی در حوزهٔ یحلو نرسیدن به راه
جایگاه و کارکرد اسکناس و مسکوک  نخست که در درجهٔاست این موارد سبب شده  همهٔ

یبانی از و عملاً پتانسیل چندانی برای پشت یابددر اکوسیستم پرداخت خرد کشور بسیار تنزل 
نسبت اسکناس و  ،دهدنشان می ۲که جدول چنانآن ؛های خرد نداشته باشدپرداخت

 . استدرصد  ۲مسکوک به کل نقدینگی کمتر از 

 ۲جدول 
 ۱402 ریبه ت یماه منته ۱2در  ینگینسبت اسکناس و مسکوک در دست اشخاص به نقد

وک در دست کناس و مسکاس نقدینگی )میلیارد ریال( دوره
 اشخاص )میلیارد ریال(

ناس و کنسبت اس
 وکات به نقدینگیکمس

 ٪۱.۶۵ ۸۸۹,۹۰۰ ۵۴,۰۱۷,۹۰۰ ۱۴۰۱مرداد 
 ٪۱.۶۴ ۹۱۸,۲۰۰ ۵۵,۹۴۹,۳۰۰ ۱۴۰۱شهریور 

 ٪۱.۶۸ ۹۵۶,۲۰۰ ۵۶,۷۶۹,۷۰۰ ۱۴۰۱مهر 
 ٪۱.۶۹ ۹۸۴,۲۰۰ ۵۸,۰۶۸,۴۰۰ ۱۴۰۱آبان 
 ٪۱.۷۲ ۱,۰۱۷,۰۰۰ ۵۹,۰۵۶,۱۰۰ ۱۴۰۱آذر 
 ٪۱.۷۵ ۱,۰۵۴,۰۰۰ ۶۰,۳۷۶,۱۰۰ ۱۴۰۱دی 

 ٪۱.۷۶ ۱,۰۷۴,۸۰۰ ۶۱,۰۳۴,۴۰۰ ۱۴۰۱بهمن 
 ٪۱.۹۳ ۱,۲۲۶,۱۰۰ ۶۳,۳۷۶,۸۰۰ ۱۴۰۱اسفند 

 ٪۱.۹۳ ۱,۲۳۶,۳۰۰ ۶۴,۱۸۸,۱۰۰ ۱۴۰۲فروردین 
 ٪۱.۸۶ ۱,۲۰۵,۸۰۰ ۶۴,۷۱۴,۹۰۰ ۱۴۰۲اردیبهشت 

 ٪۱.۸۲ ۱,۱۹۹,۶۰۰ ۶۵,۸۵۹,۷۰۰ ۱۴۰۲خرداد 
 ٪۱.۸۱ ۱,۲۱۲,۹۰۰ ۶۶,۹۴۰,۵۰۰ ۱۴۰۲تیر 

 ۱۴۰۲هفتم شاپرک، مهر  منبع: گزارش اقتصادی دورهٔ
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 ۱۴۰۴زمستان  /۶۶شماره  /جدهمسال ه ۵۵۲

 

های گیری فشار بسیار زیاد بر سیستم پرداختاین مسئله نیز شکل پیامد ثانویهٔ ،همچنین
، ۳های فروشگاهی است. مطابق با اطلاعات جدول خرد مبتنی بر کارت با محوریت کارتخوان

های کارتی کشور از طریق کارتخوانپرداخت  های شبکهٔدرصد تراکنش ۹۰حدود  حاضردرحال
های بالای تأمین له به دلایل مختلف ازجمله هزینهئشود که این مسفروشگاهی انجام می

نبودن دارندگان کارت در پرداخت و سهیم ،داشتن شبکههای کارتخوان، پایدار نگهدستگاه
 .کندمیرداخت اعمال های پها و شرکتکارمزدهای نظام پرداخت، فشار روزافزونی را بر بانک

 ۳جدول 
 پرداخت کارتی در کشور تعداد و سهم هریک از ابزارهای پذیرش شبکهٔ

 ابزار پذیرش 
 ۱۴0۱اسفند  ۱۴00اسفند 

 سهم بازار تعداد ابزار سهم بازار تعداد ابزار
 ٪۹۱.۴۶ ۹,۸۰۱,۹۱۴ ٪۸۹.۵۱ ۹,۱۵۹,۱۸۲ کارتخوان فروشگاهی
 ٪۷.۳۸ ۷۹۱,۴۳۳ ٪۶.۵۲ ۶۶۷,۰6۷ ابزار پذیرش اینترنتی
 ٪۱.۱۵ ۱۲۳,۵۸۹ ٪۳.۹۷ ۴۰۵,۹۹۱ ابزار پذیرش موبایلی

 - ۱۰,۷۱۶,۹۳۶ - ۱۰,۲۳۲,۲۴۰ مجموع ابزارها
 شاپرک ۱۴۰۱منبع: گزارش اقتصادی سال 

بانک مرکزی را بر آن داشت تا با هدف رفع  ،مشکلات موجود در این دو ابزار پرداخت
استفاده  ،های خرد برای مردم و افزایش رفاه اجتماعیپول خُرد و سهولت پرداخت تهیهٔ دغدغهٔ

 را دنبال کند. « پول الکترونیک/دیجیتال کیف»از ظرفیت 
خدمات پرداخت الکترونیکی مبتنی  های اخیر در بسیاری از کشورها، اقبال به ارائهٔدر سال

پرداخت  کنندگان خدمات پرداخت و استفاده از این شیوهٔپول توسط تأمینبر ابزارهای کیف 
توان در میان مشتریان، رشد چشمگیری داشته است. برای این امر دلایل مختلفی را می

 ی داشتن تجربهٔکننده در راستاترین دلیل آن خلق ارزش برای پرداختمتصور شد که اصلی
های خرد حضوری یا غیرحضوری و تر در پرداختو در عین حال امن ،ترکاربری بهتر، ساده

های خرد است. در چند سال اخیر در ادبیات های کارمزدی در پرداختکاهش هزینه
ظهور کرده که نوعی خلق  ۱«پرداخت بدون اصطکاک»المللی پرداخت، مفهومی با عنوان بین

فرایندهای  دهندهٔکاربری مشتریان است. پرداخت بدون اصطکاک نشان ربهٔارزش در تج
پرداخت آنلاین و آفلاین است که موانع انجام خرید و پرداخت به حداقل یا حتی غیرقابل 

                                                                                                                                  
1 frictionless payments 
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 ۵۵۳ تالیجید الیراهکار ر هٔیخرد در سا پرداخت ستمیانداز اکوسچشم 

 

عنوان یکی از پول نیز بهابزارهای کیف  ،روازاین یابد.مشاهده از نگاه مشتری کاهش می
خدمات پرداخت با رویکرد پرداخت بدون اصطکاک، مطرح  ئهٔترین راهکارها برای ارااصلی

 .هستند
چندان ربی نهاسازی ابزار کیف پول در ایران تاکنون با تجواقعیت آن است که پیاده ،اما

الگوی صدور و راهبری کیف پول »بانک مرکزی  ،۱۳۸۷موفق همراه بوده است. در مهر 
ابلاغ و پیشبرد هرگونه طرح کیف پول  ۱۴۶۸ شمارهٔ را طی بخشنامهٔ« الکترونیک )کیپا(

 سامانهٔ ،۱۳۹۰ارچوب آن مجاز اعلام کرد. پس از آن در خرداد هها را در چالکترونیکی در بانک
پرداخت الکترونیک سیار )سپاس( مبتنی بر کیف وجه الکترونیکی )کیوا( ارائه شد که پس از 

گیری خودروها در استفاده از این سوختهای مدتی به دلایلی ازجمله مشکلاتی که در پایانه
 آن متوقف شد. ابزار ایجاد شد، توسعهٔ

بانک مرکزی در تلاشی مجدد در راستای  ،۱۳۹۹حدود یک دهه بعد و در شهریور 
سازی ابزار کیف پول الکترونیک، ضوابط صدور کیف الکترونیک پول را تحت عنوان پیاده

« ن کیف الکترونیک پول در نظام پرداخت کشورضوابط فعالیت مؤسسات اعتباری و راهبرا»
ضوابط فقهی این ابزار نیز در شورای همان سال  بانکی کشور ابلاغ کرد و در دی به شبکهٔ

 شدن آن به دلایل مختلفی به تعویق افتاده است.ییاما اجرا ،یید شدفقهی بانک مرکزی تأ
این  مشتمل بر ،شودمیهاست از سمت بانک مرکزی دنبال محتوای این طرح که سال

بانکی  ی است و کاربران از طریق حسابفنّاورگر این است که بانک مرکزی نهاد ناظر و کنترل
پول کیف پول الکترونیکی اقدام کنند.توانند نسبت به شارژ و ایجاد تغییرات در کیفخود می

 رین ابلاغیهٔاست و براساس آخ« پول بازکیف»الکترونیکی موردنظر بانک مرکزی از نوع 
افتد و این صدور و راهبری این کیف پول از سوی بانک مرکزی اتفاق می اجازهٔ ،صادرشده

اما مشکلاتی مانند  ؛شوندها صادر میها یا در همکاری با بانککیف پول فقط از طریق بانک
استفاده  های الکترونیک )آنلاین و آفلاین( ازجمله دلایل عدم اقبال کاربران بهتعدد کیف پول

 های جدی در خصوص عدم فراگیری کیفاز این ابزار است. یکی دیگر از دلایل و محدودیت
پول، مدل کارمزدی غلط در اکوسیستم پرداخت و خرید از طریق کارت بانکی است. در مدل 

کارمزد تراکنش در  گونه هزینهٔکارمزدی فعلی، عملاً اکثر پذیرندگان و دارندگان کارت، هیچ
کنند. بنابراین در این زمینه، پذیرنده و ش خرید توسط کارت بانکی پرداخت نمیتراکن

 زیرا ،کننده )کاربر نهایی( تمایلی به استفاده از کیف پول الکترونیکی نخواهند داشتپرداخت
کرده است، مجبور به پرداخت آن ای که با عنوان کارمزد پرداخت نمیحتی ممکن است هزینه

 ل الکترونیکی باشد. پو در سرویس کیف
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های پرداخت با اسکناس پوشش نقاط ضعف سیستم»رسد نظر میبه ،وضعیتیدر چنین 
را « کارآمدساختن ابزار کیف پول»و همچنین « و مسکوک و پرداخت بانکی )کارت و حساب(

که آیا از پول  دگیراین پرسش شکل می ،در این راستا کرد. وجوجستای جدید باید در نسخه
 .ها را داشتتوان انتظار رفع این چالش( میCBDCیتال بانک مرکزی )دیج

 ( در بازآرایی اکوسیستمCBDCظرفیت پول دیجیتال بانک مرکزی ) ۳
 های خرد پرداخت

توان بسط دیجیتالی اشکال موجود پول بانک مرکزی، یعنی پول دیجیتال بانک مرکزی را می
یک  عنوانبهبانک مرکزی در نظر گرفت.  تسویهٔهای پول نقد )اسکناس و مسکوک( و حساب

توانند به ابزار جدیدی برای می ۱فروشیهای عمدهCBDCبدهی دیجیتال بانک مرکزی، 
)یا عمومی( هم  ۲فروشیهای خردهCBDCسسات مالی تبدیل شوند. حساب میان مؤتسویه

ه قابل دسترسی که برای هم ۳«وجه نقد دیجیتال»شکلی از  ؛یک بدهی بانک مرکزی هستند
 (.۲است )شکل 

 
 CBDCسیستم پولی با موجودیت  .2شکل 

معرفی پول دیجیتال بانک مرکزی )ریال دیجیتال(  ،رسد در شرایط کنونی کشورنظر میبه
ضلع سوم اکوسیستم پرداخت خرد در کنار پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت  عنوانبه

                                                                                                                                  
1 wholesale CBDC (wCBDC) 
2 retail CBDC (rCBDC) 
3 digital cash 
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 ۵۵۵ تالیجید الیراهکار ر هٔیخرد در سا پرداخت ستمیانداز اکوسچشم 

 

پوشش »نخست، : تواند به نظام پرداخت خرد کمک کنداساسی می بانکی، حداقل از دو جنبهٔ
« های پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت بانکی )کارت و حساب(نقاط ضعف سیستم

های خرد با کاهش بار عملیاتی و افزایش بار نظارتی بانک مرکزی در پرداخت»و دوم 
در  .«هاتکو فین ،های پرداختتها، شرکهای دیجیتال موجود در بانککارگیری ظرفیتهب

 پردازیم.ها میبه بررسی هریک از این جنبه ،ادامه

های پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت پوشش نقاط ضعف سیستم ۱.۳
 بانکی )کارت و حساب(

استفاده از ابزار کیف پول دیجیتال راهکاری برای حل مشکلات پرداخت خرد  ،آمدآنچنان که 
اما  ؛گذار پیگیری شدهاطع مختلف و با رویکردهای مختلف از سوی سیاستاست که در مق

نظر به ،و پذیرش آن همواره با مشکل مواجه بوده است. در این راستا ،سازی، اجراپیاده
هایی برخوردار است که از جهات از ویژگی CBDCرسد ابزار کیف پول دیجیتال مبتنی بر می

تواند ها میو وجود این ویژگی استهای الکترونیکی بسیاری متفاوت با سایر کیف پول
کیف پول در نظام پرداخت امیدوار سازد. لذا در این  لهٔئگذار را نسبت به حل مسسیاست

پول  ها تا حد امکان برجسته شود. در کلیت مسئلهٔویژگیاین شود تا تلاش می ،بخش
 های فنی، دو نکتهٔدیگر ویژگی فارغ از درنظرگرفتن نوع معماری و ،دیجیتال بانک مرکزی
 اساسی برجسته است:

از ویژگی متن ۱«سازمانی یا دارای مجوز شدهٔتوزیعدفاتر کل »استفاده از  -الف  که اکثراً 
 باز برخوردارند.

گونه  سازی ایندهندگان زیادی اقدام به تولید و سفارشیها و توسعهشرکت ،حاضردرحال
های مرکزی نشان های درحال انجام بانکاند. بررسی پروژهی کردهچینبلاکهای زیرساخت

 کنند.ها استفاده میخود از این زیرساخت CBDCاندازی دهد کشورهای زیادی برای راهمی
های مورد نیاز از پیش انجام طراحی و ساخت بسیاری از زیرساخت ،هاDLTدر این نوع 

های پایین زمان کوتاه و با صرف هزینهن در مدتاداربرگرفته و تنها با توجه به نیازهای بهره
های مرکزی از حیث هزینه، له برای بسیاری از بانکئسازی هستند. این مسقابل سفارشی

 و امنیت جذابیت دارد. ،اجرا

                                                                                                                                  
1 Enterprise or Permissioned DLTs 
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حالت استفاده از دفترکل سازمانی  طراحی یک اکوسیستم پرداخت مبتنی بر توکن در دو مقایسهٔ .۳شکل 

 تفاده از آنو بدون اس

سازمانی مورد  چینبلاکدهد ریال دیجیتال نشان می اطلاعات در دسترس از پروژهٔ
استوار است.  ۱«لجر فابریک هایپر»بر زیرساخت  ،نام دارد« برنا»استفاده در این پروژه که 

برنا » ،منتشر شده« سند ریال دیجیتال»ریال دیجیتال که تحت عنوان  براساس سپیدنامهٔ
قرار دارد.  چینبلاکترین سطح، زیر ساخت از سه سطح اصلی تشکیل شده است. در پایین

لجر فابریک که توسط بنیاد لینوکس و  ی هایپرچینبلاکباز  این زیرساخت روی پلتفرم متن
های و گره شدهتوزیع های دادهٔمعرفی شده، توسعه داده شده است. پایگاه IBMشرکت 

 نشان داده شده است. ۴این نکته در شکل  .«اطلاعات در این سطح قرار دارند ییدکنندهٔتأ

                                                                                                                                  
1 Hyper Ledger FABRIC 
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 فابریک در طراحی ریال دیجیتال لجر زیرساخت هایپر .4شکل 

های پتانسیل قابل توجه در کاهش هزینه استفاده از این ابزار احتمالاً از ناحیهٔ ،بنابراین
های ملی سویه، بار ترافیکی بر سامانهمربوط به زیرساخت فنی و نظارت و ردیابی، سرعت ت

تواند به کمک اکوسیستم پرداخت خرد گذار جذابیت داشته و لذا از این حیث میبرای سیاست
 کشور بیاید.

های شناسه واسطهٔآفرینی هر دسته از کاربران در این دفاتر بهشناسایی و نقش -ب
 «کیف پول دیجیتال»)کلیدهای عمومی و خصوصی( مربوط به  شدهٔرمزنگاری

 یحفاظت از ارزهای دیجیتالی که در آدرس کلیدهای رمزنگاری ارزهای دیجیتال وظیفهٔ
بر عهده دارند. کلیدهای خصوصی به افراد این  ،چین قرار دارندبلاک مجازی در یک شبکهٔ

های دیجیتال را ته باشند و این داراییهای خود دسترسی داشدهد که به داراییامکان را می
های چینبلاکهای مبتنی بر ها در کیف پول. وجود این ویژگیکندمیدر برابر سرقت ایمن 

های نظیر به نظیر در سطوح های دیجیتال برای تراکنشسازمانی و قابلیت تعریف کیف پول
شده رمزنگاری هایشناسه واسطهٔبا امنیت بالا به …و ،C2C، C2B، C2Gمختلف 
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تراکنشی را در  انجام هر ،هاآن بازبودن)کلیدهای عمومی و خصوصی( در کنار ویژگی حلقه
 .کندمیتمام سطوح با احتیاج به کمترین زمان و زیرساخت پردازش فراهم 

ها در ابزار کیف پول دیجیتال اکوسیستم رسد وجود این ویژگینظر میبه ،در این راستا
شدن ابزار کیف پول های بانک مرکزی برای اجراییتمام تلاش مفقودهٔ لقهٔح ،ریال دیجیتال

رود همین دو ویژگی انتظار می ،الکترونیک/دیجیتال در نظام پرداخت خرد کشور باشد. لذا
 های پرداخت فعلی برخوردار باشند.از پتانسیل لازم برای پوشش نقاط ضعف سیستم

ترتیب با سیستم پرداخت به CBDCسیستم پرداخت خرد مبتنی بر  ۵و  ۴ هایدر جدول
 با اسکناس و مسکوک و سیستم پرداخت کارتی مقایسه شده است.

 ۴جدول 
 با سیستم پرداخت مبتنی بر اسکناس و مسکوک CBDCسیستم پرداخت خرد مبتنی بر  مقایسهٔ

های دغدغه
 رگولاتور

 دهکننهای مصرفدغدغه های بانکدغدغه

 پشتوانهٔ
)دارایی
 ( اصلی

ابزار 
پرداخ

 ت

سیستم 
پرداخ

 ت

نظار
ت و 
ردیاب

 ی

هاهزینه
ی 

انتشار، 
داری نگه

 و امحا

هاهزینه
ی 

نگهداری 
و 

زیرساخت
 ی

سهول
ت 

مدیری
 ت

امنی
 ت

پذیمقیاس
 ری

سهول
ت 

 کاربری

 کم
بسیار 

 زیاد
 بسیار کم کم کم زیاد

بسیار 
 کم

اسکناس 
و 

 مسکوک

اسکن
اس و 
 مسکوک

 نقدی

بسیار 
 بسیار کم بسیار کم زیاد

بسیار 
 زیاد

بسیار 
 نهایتبی زیاد

بسیار 
 زیاد

پول 
دیجیتال 

بانک 
 مرکزی

کیف 
پول 

دیجیت
 ال

پول 
دیجیت

ال بانک 
 مرکزی

 های تحقیقبررسیمنبع: 

سیستم پرداخت خرد مبتنی بر پول دیجیتال بانک مرکزی در مقایسه با سیستم مبتنی بر 
ی برخوردار است و تا حد زیادی رافع بسیارپرداخت با اسکناس و مسکوک از نقاط قوت 

 اصلی از بازیگران اکوسیستم پرداخت است. های هر سه دستهٔدغدغه
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 ۵جدول 
 بر کارت و حساب یپرداخت مبتن ستمیبا س CBDCبر  یپرداخت خرد مبتن ستمیس سهٔیمقا

 کنندههای مصرفدغدغه های بانکدغدغه های رگولاتوردغدغه
پشتوانه 
)دارایی( 

 اصلی

ابزار 
 پرداخت

سیستم 
نظارت  پرداخت

و 
 ردیابی

سرعت 
 تسویه

بار ترافیکی 
بر 
های سامانه

 ملی

های هزینه
نگهداری 

و 
 زیرساختی

 هزینهٔ
 کارمزد

سهولت  کارمزد امنیت
 کاربری

 متوسط ناچیز متوسط زیاد زیاد بسیار زیاد آنی زیاد
های سپرده

 بانکی

های کارت
نقدی، 

اعتباری و 
هدیه، 

های حواله
بانکی، 

پرداخت 
 موبایلی

پرداخت 
 بانکی

بسیار 
 زیاد

بسیار 
 صفر بسیار کم بسیار کم زیاد

بسیار 
 صفر زیاد

بسیار 
 زیاد

پول 
دیجیتال 

بانک 
 مرکزی

کیف پول 
 دیجیتال

پول 
دیجیتال 

بانک 
 مرکزی

 های تحقیقبررسیمنبع: 

سیستم پرداخت خرد مبتنی بر پول دیجیتال بانک مرکزی در مقایسه با سیستم مبتنی بر 
 ی برخوردار است.بسیارپرداخت با پرداخت بانکی )کارت و حساب( هم از نقاط قوت 

های خرد با کاهش بار عملیاتی و افزایش بار نظارتی بانک مرکزی در پرداخت ۲.۳
و  ،های پرداختها، شرکتهای دیجیتال موجود در بانککارگیری ظرفیتهب

 هاتکفین
در  CBDCهای مختلف ( از رصد پروژهBISالمللی )های بینحسابهای بانک تسویهبررسی

 CBDCهای پروژه زی بسته به اهدافی که از توسعهٔهای مرکدهد که بانکجهان نشان می
کنند، با گسترش یا محدودکردن نقش سایر اعضای اکوسیستم خود در سطح خرد دنبال می

و « عملیاتی»آفرینی خود در دو بعد سعی در ایجاد موازنه میان نقش ،سنتی نظام پرداخت
له ئوازنه در گرو شناخت دو مس(. ایجاد این م۱۴۰۱افضلی و شکری، دارند )ارباب« نظارتی»

بازیگران سنتی  عنوانبهها تکو فین ،های پرداختها، شرکتنخست اینکه جایگاه بانک :است
نظام پرداخت در سیستم پرداخت خرد پول دیجیتال بانک مرکزی کجاست؟ و دوم اینکه 
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ها در سیستم پرداخت خرد پول دیجیتال بانک مرکزی تکو فین ،های پرداختها، شرکتبانک
 شود:میله بررسی ئهریک از این دو مس ،توانند بر عهده بگیرند؟ در ادامههایی را میچه نقش

 عنوانبهها تکو فین ،های پرداختها، شرکتبانک های بالقوهٔجایگاه و نقش -الف
 داخت خرد پول دیجیتال بانک مرکزی بازیگران سنتی نظام پرداخت در سیستم پر

همواره برخی  ،ادبیات مربوط به پول دیجیتال بانک مرکزی گیری و توسعهٔاز زمان شکل
فعالان و بازیگران سنتی  ویژهبهابهامات در خصوص کارکرد آن از سوی محافل مختلف و 

بانک  CBDCی اندازآیا با راه»مواردی نظیر اینکه  ؛های پرداخت وجود داشته استنظام
 CBDCاندازی آیا با راه»و یا « شود؟ها در جذب منابع میمرکزی تبدیل به رقیبی برای بانک

ترین از مهم« شود؟رنگ میها در نظام پرداخت کمتکهای پرداخت و فینآفرینی شرکتنقش
ول پ« معماری»توجه به مفهوم  ،و ابهامات هاپرسشند. برای پاسخ به این ااین ابهامات

 است.دیجیتال بانک مرکزی بسیار ضروری 
جایی که مشتریان مستقیماً  ؛است« ۱مدل مستقیم»اولین نوع معماری،  ،در این راستا

دهندگان های تجاری و ارائههای سنتی اعم از بانکبا بانک مرکزی ارتباط دارند، و واسطه
عبارت دیگر در این د. بهخدمات پرداخت در اکوسیستم پول دیجیتال بانک مرکزی جایی ندارن

های خرد را مدیریت تراکنش صرفاً« لایهیک»بانک مرکزی در یک ساختار  CBDC ،مدل
دهد و بنابراین بلادرنگ انجام می صورتبههای مربوط به این حوزه را و تمام پرداختکند می

مدل »به  دارد. دومین معماری مربوطفروشی را نگه میهای خردهرکوردی از تمام دارایی
ها مانند دارد و از یکسری واسطهاست که در آن بانک مرکزی دفترکل را نگه می ۲«ترکیبی

 CBDCخدمات پرداخت  دهندهٔهای ارائههایی تحت عنوان شرکتهای تجاری یا شرکتبانک
 برد.بهره می CBDCابزار توزیع و گردش  عنوانبه

مدل سوم است که در آن بانک مرکزی فقط دفترکل را در سطح  ۳«ایمدل واسطه»
ها، های خرد به واسطهپرداخت و ضمن واگذاری کامل نقش تسویهٔ ددارمیفروشی نگه عمده

ای های ترکیبی و واسطهمعماری ،. در واقعکندمیتر اکوسیستم پول دیجیتال خود را متنوع
های که پرداختدرحالی ،م از بانک مرکزی هستندبا مطالبات مستقی« دولایه»دارای ساختار 

با این تفاوت که در ساختار ترکیبی )مدل دوم( بانک  ؛شودها انجام میبلادرنگ توسط واسطه

                                                                                                                                  
1 Direct rCBDC 
2 Hybrid rCBDC 
3 Intermediated rCBDC 
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ای اما در ساختار واسطه ،را حفظ کند rCBDCهای تواند یک نسخه از تمام داراییمرکزی می
 د.فروشی را اجرا کن)مدل سوم( فقط یک دفترکل عمده
 ی( است که مدل۲کامل )با پشتوانهٔ ۱«مدل غیرمستقیم»چهارمین مدل هم مربوط به 

های حساب( و مرکز نوآوری بانک تسویهHKMAکنگ )پیشنهادی از طرف نهاد پولی هنگ
 ۳«اورم پروژهٔ»در طرحی مشترک تحت عنوان ها آن برآمده از تحقیقات و( BISالمللی )بین

حقیقت یک مدل غیرمستقیم با مشارکت بخش خصوصی است و است. این نوع معماری در 
دهندگان واسط و ارائه کندمیفراهم  rCBDCدر آن بانک مرکزی یک دفترکل اصلی برای 

 rCBDCکامل از پشتیبانی  طوربههای مخصوص خود که پرداخت، از طریق اختصاص توکن
پرداخت اضافی را ارائه  ( هستند، خدماتrCBDCهای وابسته به کوینبرخوردار )استیبل

کامل از  طوربهند تا اها موظفواسطه ،دهند و با کاربران نهایی تعامل دارند. در این مدلمی
بانک مرکزی هم تنها  ؛در بانک مرکزی حمایت کنند CBDCهر مطالبه مربوط به یک دارایی 

 پردازد.فروشی میبه مدیریت سیستم پرداخت عمده
ای های ترکیبی و واسطههای مرکزی با انتخاب مدلغالب بانکدهد ها نشان میبررسی

بازیگران سنتی در  عنوانبهند تا نقش اصلی بخش خصوصی را ا)معماری دولایه( مایل
له به حفظ موازنه میان ئگری مالی همچنان حفظ کنند. این مسهای خرد و واسطهپرداخت

افضلی شود )اربابمیمنجر و نظارتی نیز  های مرکزی در ابعاد عملیاتیخود بانک آفرینینقش
های ها، شرکتآفرینی بانکتوان نتیجه گرفت که نقشمی ،(. بنابراین۱۴۰۱و شکری، 

جای معماری مستقیم در سیستم پیروی از معماری دولایه به واسطهٔها بهتکفین و ،پرداخت
 خورد.پول دیجیتال بانک مرکزی رقم می

                                                                                                                                  
1 Indirect rCBDC 
2 Fully backed payment accounts or Stable coins 

این طرح آمده است،  طور که در سپیدنامهٔآن و( است Goldمعادل لاتین برای طلا )« Aurum» واژهٔ ۳
پول دیجیتال منتشرشده تحت نظارت یک بانک »دهندگان آن مبنی بر اینکه توسعه فرض اولیهٔ کنندهٔمنعکس

 است.« طلا قوی و قابل اعتماد باشد مرکزی باید به اندازهٔ
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 CBDCمورد استفاده در طراحی  ارگانهٔهای چهمعماری .۵شکل 

بوم ریال دیجیتال نیز دهد که زیستبررسی سند ریال دیجیتال نیز نشان می ،در این راستا
معماری دولایه شکل گرفته  پول دیجیتال بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران بر پایهٔ عنوانبه

های بانک»، «های متولینکبا»قالب  های تجاری دراست و در آن بازیگرانی همچون بانک
 (.۶اند )شکل در نظر گرفته شده« یفنّاورکنندگان تأمین»و  ،«عادی
سسات ها و مؤبوم ریال دیجیتال شامل بانک مرکزی، بانکنفعان اصلی زیستذی»

و کاربران عادی و تجاری هستند. این مدل از یک الگوی  ،یفنّاورکنندگان میناعتباری، تأ
نویس )پیش «بوم را بانک مرکزی ایفا خواهد کردو نقش راهبر زیست کندمیپیروی  شدهتوزیع

 (.۱۴۰۱سند ریال دیجیتال، 
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 شده در سند ریال دیجیتال(بوم ریال دیجیتال و معماری دولایه )معرفیزیست .۶شکل 

لع ض عنوانبهرا اکوسیستم پرداخت خرد مبتنی بر ریال دیجیتال  ،با توجه به این موارد
. در کردمعرفی  توانمیآمده است،  ۷که در شکل یصورتبهسوم سیستم پرداخت خرد کشور 

های تجاری بانک ،میانی وجود دارد. در لایهٔ« برنا»بانک مرکزی با زیرساخت  ،اول آن لایهٔ
ها( حضور تکهای پرداخت و فینی )شرکتفنّاورکنندگان همراه تأمین)متولی و عادی( به

شناخته  CBDC»۱دهندگان خدمات پرداخت توسعه»تحت عنوان ها آن تمام دارند که
سوم و نهایی هم کاربران عادی و تجاری با ابزار کیف پول دیجیتال )عادی  شوند. در لایهٔمی

 و تجاری( اقدام به فعالیت خواهند کرد.

                                                                                                                                  
1 CBDC Payment System Providers (CBDC PSPs) 
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 اکوسیستم پرداخت خرد مبتنی بر ریال دیجیتال .۷شکل 

ها در سیستم پرداخت خرد پول دیجیتال تکو فین ،های پرداختها، شرکتبانک -ب
 توانند بر عهده بگیرند؟هایی را میبانک مرکزی چه نقش
ها، بانک) CBDCدهندگان خدمات پرداخت شدن جایگاه توسعهپس از مشخص

جیتال، حال ( در اکوسیستم پرداخت خرد مبتنی بر ریال دیهاتکو فین ،های پرداختشرکت
د در اکوسیستم نتوانبالقوه می طورها بهآن که های مختلفشود که نقشاین پرسش مطرح می

دهندگان های توسعهباید گفت نقش ،چیست؟ در پاسخ به این پرسش ،یادشده بر عهده گیرند
ها و کارکردهای دخیل بسیار شبیه و منطبق با نقش CBDCخدمات پرداخت در یک سیستم 

های پرداخت بانکی تجاری موجود های پرداخت و خدمات مرتبط در روشدر عملیات تراکنش
 ،بانکی( است. در این راستا در ادامهوانتقالات بینهای کارت اعتباری یا نقل)مانند پرداخت

 CBDCهندگان خدمات پرداخت دهای قابل تصدی از سوی توسعهترین نقشبه مهم
 شود.( اشاره میهاتکو فین ،های پرداختها، شرکتبانک)
 ۱«احراز هویت دیجیتال»خدمات  (۱

را مسئول تأیید  CBDCخدمات پرداخت  دهندهٔتواند یک یا چند توسعهبانک مرکزی می
ه هایی که توسط بانک مرکزی تعریف و ادارAPIاز طریق  PSPهویت کاربران کند. این 

توانند از تابع تأیید هایی میPSPچنین شود، با بانک مرکزی در تعامل است. اینمی

                                                                                                                                  
1 digital identity verification 
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هویت خود براساس مشخصات استانداردشده استفاده یا یک سیستم متمرکز برای اعتبار 
 اندازی کنند.ها راهشناسه

 ۱«مدیریت حساب»خدمات  (۲
ها ها و تراکنشسابح، نظیر ماندهCBDCمسئولیت حفظ سوابق مالکیت  ،در این نقش

دهندگان هاست. همانند ارائهPSP نفع کاربران، بر عهدهٔخدمات مختلف به و ارائهٔ
ها در مواردی ها باید نظارت دقیقی بر حسابPSPهای بانکی تجاری موجود، حساب

آزمایی هویت گویی نظارتی و نیز راستیو پاسخ ،هاازجمله اعمال استانداردها، کنترل
های تجاری موجود عملکرد بانک حال، تفاوت اساسی در نحوهٔه باشند. بااینافراد داشت

ها مبالغی CBDC، PSPوجود دارد. در مدل  CBDCها در مدل PSPعملکرد  و نحوهٔ
 کنند.خود ثبت نمی در ترازنامهٔ ،کنندهایی که مدیریت میرا در حساب

 ۲«اندازی پرداختخدمات راه» (۳
اندازی توانند خدمات راهها میPSP دیجیتال و مدیریت حساب،بر احراز هویت علاوه

دهندگان این نقش مشابه نقش ارائه ارائه دهند. CBDCپرداخت را با استفاده از 
های پرداخت کارت موجود است. این ظرفیت در سیستم« خدمات درگاه پرداخت»

ا نظارت ضعیف به زیر های پرداخت بکردن پذیرندگان و صاحبان درگاهتواند در اضافهمی
جایگزینی درگاه پرداخت  ،مثال رایب ؛چتر نظارتی بانک مرکزی کمک زیادی کند

به رعایت ها آن های رمزارزی با کیف پول تجاری مبتنی بر ریال دیجیتال و الزامصرافی
 ۳«های مجازیدهندگان خدمات پرداخت مبتنی بر داراییتوسعه»مقررات ناظر بر 

 تواند به نظارت بهتر در این بخش کمک کند. از دریافت این سرویس مینیپیش عنوانبه
 4«ریزیبرنامهپشتیبانی از پول قابل» (۴

ریزی را در جایی که تراکنش اجرا تواند پول قابل برنامهمی CBDCسیستم پرداخت 
شود، فعال کند. شود اما تا زمانی که شرایط خاصی برآورده نشده است تسویه نمیمی

ع مورد اعتماد متقابل باید وضعیت شرط را قبل از انجام معامله تعیین کند. یک مرج
 .کندمیناظر یک قرارداد هوشمند عمل  عنوانبهباشد که  PSPتواند یک این می

 5«های غیرقانونیپیشگیری از فعالیت» (۵

                                                                                                                                  
1 account management 
2 payment initiation services 
3 Virtual Asset Service Providers (VASPs) 
4 programmable money support 
5 unlawful activity prevention  
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PSPطور شویی و کشف تقلب باشند. همانتوانند مسئول مبارزه با پولهای جداگانه می
های عمومی از سوی برخی چینبلاکچین در بستر ابزارهای تجزیه و تحلیل بلاک که

 اند، زمینهٔها برای شناسایی و ردیابی تراکنش دارایی مجازی شکل گرفتهشرکت
لجر فابریک  های سازمانی نظیر هایپرچینبلاکهایی در بستر PSPگیری چنین شکل

 نیز وجود دارد.
 ۱«آفلاینهای پشتیبانی از پرداخت» (۶

های های پول نقد فیزیکی را تکرار کند، باید از تراکنشویژگی CBDCبرای اینکه یک 
در دسترس نباشد  PSPآفلاین پشتیبانی کند. به عبارت دیگر، اگر اتصال به دفترکل یا 

یا اگر هویت یا در دسترس بودن منابع کافی برای انجام تراکنش قابل تأیید نباشد، افراد 
های مرکزی در استفاده از بانک ،همچنان بتوانند از آن استفاده کنند. از طرف دیگر

CBDC ؛ی مانند جعل توکن و دستکاری حساب را نیز در نظر بگیرندهایباید خطر 
 های آفلاین را تا حد امکان محدود کنند.ناگزیر خواهند بود تا تراکنشها نآ ،بنابراین
های آفلاین محدود توانند تراکنشمبتنی بر حساب و مبتنی بر توکن می CBDCهر دو مدل 

های اختصاصی یا یک توانند این قابلیت را از طریق دستگاهها میPSPرا پشتیبانی کنند. 
 های امنیتی برای جلوگیری از دستکاری است.رای ویژگیاپلیکیشن ارائه دهند که دا

بانک مرکزی، مانند  شدهٔهای تعریفوانتقالات آفلاین از دستگاه/برنامه باید با پروتکلنقل
 CBDCسیستم  ،مطابقت داشته باشد. پس از آن NFCیا ارتباطات  QRاستفاده از کدهای 

. در کندمیشود، بررسی اه دوباره آنلاین میهای آفلاین را هنگامی که دستگتراکنش تاریخچهٔ
 است. ۲مضاعف مسئول صدور گواهی عدم هزینهٔ PSPاین مرحله، 

 تالیجید الیدر استقرار ر یو فرهنگ ینقش عوامل اجتماع ۴
 در حوزهٔ ژهیوبه د،یجد یفنّاورهر  تیدر موفق یاتیح ینقش ان،یگسترده توسط مشتر رشیپذ
عوامل  تال،یجید الیخاص ر طوربهو  تالیجید یهاپول فیمورد ک. در کندمی فایا ،یمال

 یبه سطح آگاه توانیعوامل م نیا نیترمهم ازجملهٔ ؛رگذارندیکاربران تأث رشیبر پذ یمتعدد
 میو حر تیاعتماد به امن زانیسهولت استفاده از آن، م ،یفنّاور نیدر مورد ا یو دانش عموم

                                                                                                                                  
1 offline payments provisioning 
2 double spending 
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اشاره  یسنت یمال یرفتارها رییتغ یبرا یکاف یهازهیوجود انگ نیها، و همچنداده یخصوص
 (. ۲۰۱۸، ۱کرد )ونگ و همکاران

و  ها،استفاده از آن یدگیچیاز پ ینگران تال،یجید یهاپول فیکارکرد ک با نحوهٔ ییناآشنا
 رشیبر سر راه پذ یجد یموانع تواندیم تال،یجید یهاییدارا ایدادن اطلاعات ترس از ازدست

 دارشهیر یمال یعادات و رفتارها ن،یبر ا(. علاوه۲۰۲۰، ۲، لی، ژانگ، لیمیکباشد ) یعموم
 یهاچالش تواندیمانند پول نقد، م یپرداخت سنت یهااستفاده از روش حیدر جامعه و ترج

نگرش و رفتار  رییتغ یو بلندمدت برا قیدق یزیربرنامه ازمندیکند که ن جادیرا ا یمهم یگفرهن
 (.۲۰۰۳، ۳)راجرزجامعه است 

اتخاذ  تال،یجید یهاپول فیک رشیپذ شیو افزا یفرهنگ یهاغلبه بر چالش یبرا
مؤثر و هدفمند  یرسان، آموزش و اطلاع نخستاست. در وهلهٔ یچندجانبه ضرور یکردهایرو

 تالیجید یهاپول فیمربوط به ک یمنیاستفاده، و نکات ا نحوهٔ ا،یبه عموم مردم در مورد مزا
انتشار  ،یآموزش یهاکارگاه ی(. برگزار۲۰۱۲ ،4چیاست )دوبرخوردار  یسیارب تیاز اهم
 شیبه افزا تواندیمناسب م یفن یبانیپشت مختلف، و ارائهٔ یهادر رسانه یآموزش یمحتوا

 یو کاربرپسند برا ،ساده، جذاب یرابط کاربر یو اعتماد کاربران کمک کند. طراح یآگاه
را  یبهتر یکاربر تجربهٔ تواندیکه م ستا یدیعوامل کل گریاز د زین تالیجید یهاپول فیک

 ارائهٔ ن،ی(. همچن۱۹۹۴ ،5لسنیدهد )ن شیرا افزا یفنّاور نیاستفاده از ا زهٔیفراهم آورد و انگ
 فیاستفاده از ک یافزوده براو خدمات ارزش ز،یجوا ها،فیمانند تخف ییایها و مزامشوق

خود کمک کند  یمال یرفتارها رییتغ یکاربران برا قیبه تشو تواندیم تالیجید یهاپول
 ،یمختلف ازجمله بانک مرکز ینهادها نیب یو هماهنگ یهمکار ت،ی(. در نها۲۰۱۶ ،6لری)ت

استفاده  جیو ترو یتیحما ستمیاکوس کی جادیا یها براو رسانه ،یفنّاور یهاها، شرکتبانک
 (.۲۰۰۹ ،۷جانگ و میرو  تیاست )گلداشم یضرور تالیجید یهاپول فیاز ک

                                                                                                                                  
1 Wang, Li, H., Li, C., & Zhang 
2 Kim, Mirusmonov, & Lee 
3 Rogers 
4 Deutsch 
5 Nielsen 
6 Thaler 
7 Goldschmidt, Junge, & Meier 
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 گیرییجهتبندی و نجمع ۵
پرداخت مبتنی بر اسکناس و »بر دو رکن  حاضردرحالسیستم پرداخت خرد در ایران 

اما هرکدام  ؛استوار است« پرداخت الکترونیکی مبتنی بر کارت و حساب بانکی»و « مسکوک
اول جایگاه و کارکرد  در درجهٔ است روست که سبب شدهههایی روباز این دو رکن با چالش

و عملاً پتانسیل  یابداسکناس و مسکوک در اکوسیستم پرداخت خرد کشور بسیار تنزل 
پرداخت کارتی و در کل  شبکهٔ ،دومهای خرد نداشته باشد. چندانی برای پشتیبانی از پرداخت

های ملی پرداخت فشار بسیار زیادی را تحمل کند. این مسائل بانک مرکزی را بر آن نهساما
های خرد برای مردم و پول خُرد و سهولت پرداخت تا با هدف رفع دغدغه تهیهٔ است داشته

 ؛را دنبال کند« پول الکترونیک/دیجیتال کیف»استفاده از ظرفیت  ،افزایش رفاه اجتماعی
چندان موفق ربی نهاسازی ابزار کیف پول در ایران تاکنون با تجکه پیاده اما واقعیت آن است
 همراه بوده است. 

رسد معرفی پول دیجیتال بانک مرکزی )ریال دیجیتال( نظر میبه وضعیتی،در چنین 
ضلع سوم اکوسیستم پرداخت خرد در کنار پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت  عنوانبه

پوشش »نخست،  :تواند به نظام پرداخت خرد کمک کنداساسی می و جنبهٔکارتی، حداقل از د
« های پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت بانکی )کارت و حساب(نقاط ضعف سیستم

های خرد با کاهش بار عملیاتی و افزایش بار نظارتی بانک مرکزی در پرداخت»و دوم 
در  .«هاتکو فین ،های پرداختها، شرکتهای دیجیتال موجود در بانککارگیری ظرفیتهب

ریال دیجیتال و انطباق آن با ادبیات  های اطلاعات در دسترس از پروژهٔبا بررسی ،این راستا
 نتایج زیر حاصل شد: ،پول دیجیتال بانک مرکزی گرفته در حوزهٔشکل
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 اکوسیستم جدید پرداخت خرد .۸شکل 

مکمل )و نه جایگزین( دو سیستم  عنوانبهسیستم پرداخت مبتنی بر ریال دیجیتال  (۱
 (.۸)شکل  کندمیموجود )پرداخت با اسکناس و مسکوک و پرداخت بانکی( عمل 

سازمانی با متن باز پتانسیل قابل توجهی در کاهش  شدهٔتوزیعاستفاده از دفاتر کل  (۲
بر تسویه، بار ترافیکی  ردیابی، سرعتهای مربوط به زیرساخت فنی و نظارت و هزینه

 .کندمیهای ملی ایجاد سامانه
گذار در ایران بوده سیاست شدن ابزار کیف پول دیجیتال آرزوی دیرینهٔفراگیری و یکپارچه (۳

تمام  مفقودهٔ تواند حلقهٔهای ابزار کیف پول ریال دیجیتال میویژگی ،است. در این راستا
یک/دیجیتال در نظام شدن ابزار کیف پول الکترونهای بانک مرکزی برای اجراییتلاش

 پرداخت خرد کشور باشد.
ها و تنها بانک مرکزی به رقیبی برای بانکشدن اکوسیستم ریال دیجیتال نهبا حاکم (۴

نیز طلب ها آن همکارانه مشارکت بیشتری از یشود، بلکه در رویکردنمیتبدیل ها شرکت
ها در نظام تکو فین های پرداختآفرینی شرکتتنها نقشنه ،. در این اکوسیستمکندمی

تعریف ها آن تری نیز برایها و وظایف متنوعشود، بلکه نقشرنگ نمیپرداخت کم
 شود.می

 [
 D

O
I:

 1
0.

66
22

4/
jm

br
.1

8.
66

.5
47

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

br
.m

br
i.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

07
 ]

 

                            25 / 28

http://dx.doi.org/10.66224/jmbr.18.66.547
https://jmbr.mbri.ac.ir/article-1-2161-en.html


 ۱۴۰۴زمستان  /۶۶شماره  /جدهمسال ه ۵۷۰

 

 فهرست منابع
پول دیجیتال بانک مرکزی  ها و رویکردها در توسعهٔانگیزه (.۱۴۰۱. )ا ،و شکری .م ،افضلیارباب

(CBDC؛ درس)بانکداری  نهمین همایش سالانهٔ .سازی ریال دیجیتالهایی برای پیاده
 .های پرداختالکترونیک و نظام

 
Deutsch, M. (2012). Cooperation and competition. In The handbook of conflict 

resolution: Theory and practice (pp. 23-42). John Wiley & Sons. 
Goldschmidt, N., Junge, M., & Meier, B. (2009). Coordination and 

cooperation in payment systems. Journal of Network Industries, 10(1-2), 1-
28. 

Kim, C., Mirusmonov, M., & Lee, H. (2020). Mobile payment services: User 
adoption and future research in FinTech. Telecommunications Policy, 44(1), 
101884 . 

Nielsen, J. (1994). Usability engineering. Morgan Kaufmann. 
Rogers, E. M. (2003). Diffusion of innovations. Simon and Schuster. 
Thaler, R. H. (2016). Misbehaving: The making of behavioral economics. WW 

Norton & Company. 
Wang, Y., Li, H., Li, C., & Zhang, D. (2018). Factors influencing the adoption 

of mobile payment: A meta-analysis. Information & Management, 55(8), 
937-950. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

66
22

4/
jm

br
.1

8.
66

.5
47

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

br
.m

br
i.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

07
 ]

 

                            26 / 28

http://dx.doi.org/10.66224/jmbr.18.66.547
https://jmbr.mbri.ac.ir/article-1-2161-en.html


 ۵۷۱ تالیجید الیراهکار ر هٔیخرد در سا پرداخت ستمیانداز اکوسچشم 

 

Journal of Monetary & Banking Research 
Vol 18, No. 66, Winter 2025 
pages 547-571  

The Perspective of the Micro-Payment 
Ecosystem in the light of the Digital Rial 
Solution 

Mohammad Arbab Afzali1        

Received: 10-Dec-2024 Accepted: 30- Sep-2025 

Abstract 
At present, Iran’s small-value payments ecosystem is built upon two main 
pillars: cash-based payments (banknotes and coins) and electronic payments 
based on bank cards and bank accounts. However, each of these faces its own 
challenges. This article examines these challenges and, based on the 
identified ها آسیب  and diagnostic analyses, introduces Central Bank Digital 
Currency (CBDC), namely the Digital Rial, as a complementary solution and 
instrument that can help reorganize and improve the country’s retail 
payment system. The article also examines the role of the digital wallet and 
how it interacts with other components of the retail payment system. The 
findings indicate that the use of open-source enterprise distributed ledger 
technologies (DLT) in the infrastructure of the central bank digital currency 
has significant potential to reduce costs related to technical infrastructure, 
supervision, and traceability, while also improving settlement speed and 
reducing traffic load on national payment systems. 
Furthermore, it was found that under the governance of the Digital Rial 
ecosystem, the central bank would not become a competitor to commercial 
banks or private companies; rather, it would adopt a cooperative approach 
that requires greater participation from them. Within this ecosystem, the role 
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of payment companies and fintech firms would not diminish; instead, more 
diverse roles and responsibilities would be defined for them. 
Keywords: Central Bank Digital Currency (CBDC), Retail Payments, Digital 
Rial, Enterprise Distributed Ledger Technology. 
JEL Classification: E41 ،E42 ،E51 ،E52 ،E58 ،G21 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

66
22

4/
jm

br
.1

8.
66

.5
47

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

br
.m

br
i.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
9-

07
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            28 / 28

http://dx.doi.org/10.66224/jmbr.18.66.547
https://jmbr.mbri.ac.ir/article-1-2161-en.html
http://www.tcpdf.org

